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Abstract

An increasing of the aged in the society of Thailand is an important issue which everyone should 

pay attention to in financial planning for retirement. Many previous studies have found that most elderly 

people in Thailand are facing financial problems, such as no incomes and no savings; which causes  

their life after retirement to become more unstable. Therefore, the purposes of the present research 

are: 1) to measure the level of financial attitude and, 2) to investigate the causal factors influencing 

savings. The research was conducted using a multi-stage sampling technique on 387 participants, aged 

over sixty years old and living in Phayao province. The data were collected by questionnaire, including 

socio-demographics, savings information, and financial attitudes. Structural equation modeling (SEM) 

was used to represent the relationships of factors which the results found:

1) Incomes attitudes and savings attitudes of the elderly in Phayao province were at the highest

level; which is a good sign because both incomes and savings attitudes have a positive relationship on 

saving. However, expenditures attitudes and debts attitudes were at the moderate level; which is a bad 

sign because expenditures and debts attitudes have a negative relationship on saving.

2) The causal relationship model found that both socio-demographic and financial attitude affect

saving by the elderly in Phayao province. Moreover, there are two factors that have the greatest effect 

on savings; financial information, and savings attitudes.
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กานต์พิชชา กองคนขวา*

บทคัดย่อ

การเพ่ิมข้ึนของสังคมผู้สูงอายุในประเทศไทยถือว่าเป็นประเด็นที่มีความส�าคัญเป็นอย่างมาก ซึ่งทุกคนในสังคม 

ควรตระหนกัถึงความส�าคญัของการวางแผนทางการเงนิเพือ่วยัเกษยีณ ทัง้นีจ้ากหลายงานวจัิยในอดตีได้พบว่า ผูส้งูอายไุทย 

ส่วนใหญ่มกัจะเผชญิกบัปัญหาทางการเงนิ เช่น ไม่มรีายได้และไม่มเีงนิออม ซ่ึงจะเป็นสาเหตทุีท่�าให้ชีวิตหลงัจากการเกษียณ

เกิดความไม่มั่นคงมากยิ่งขึ้น ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อวัดระดับทัศนคติทางการเงิน 2) เพื่อศึกษาความ

สัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อการออม โดยกลุ่มตัวอย่างก็คือ ผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปและอาศัยอยู่ในจังหวัดพะเยา

จ�านวน 387 คน ซึ่งใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน ส�าหรับเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ซึ่ง

ประกอบไปด้วย ข้อมูลลักษณะทางประชากร ข้อมูลการออม และข้อมูลทัศนคติทางการเงิน โดยได้ใช้การวิเคราะห์โมเดล

สมการโครงสร้าง (SEM) เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ทั้งนี้ผลการวิจัยพบว่า

1) ผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยามีทัศนคติด้านรายได้และทัศนคติการออมเงินอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ซึ่งถือเป็น 

ตวับ่งช้ีทีดี่ เนือ่งจากทศันคตด้ิานรายได้และทศันคตกิารออมมอีทิธพิลเชงิบวกต่อการออม อย่างไรก็ตาม ผูส้งูอายใุนจงัหวดั

พะเยามีทัศนคติด้านค่าใช้จ่ายและทัศนคติการกู้ยืมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งถือเป็นตัวบ่งชี้ที่ไม่ดี เนื่องจากทั้งทัศนคติด้าน 

ค่าใช้จ่ายและทัศนคติการกู้ยืมมีอิทธิพลเชิงลบต่อการออม

2) จากโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพบว่า ปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรและปัจจัยด้านทัศนคติทางการเงิน 

มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา โดยปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลสูงสุดคือ ข้อมูลด้าน 

การเงิน ส�าหรับทัศนคติทางการเงินที่มีอิทธิพลสูงสุดคือ ทัศนคติการออม

ค�าส�าคัญ: ทัศนคติทางการเงิน การออม ผู้สูงอายุ

ทศันคตทิางการเงนิและปัจจยัท่ีมผีลกระทบต่อการออมของผูส้งูอายุ
ในจงัหวัดพะเยา
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ความเป็นมาและความส�าคัญ (Significance of the Research)

จากสถานการณ์จ�านวนการเกดิทีล่ดลง และในขณะเดียวกนัประชากรผูส้งูอายก็ุมีจ�านวนทีเ่พิม่ข้ึนเรือ่ยๆ จงึส่งผล 

ท�าให้ประเทศไทยมีการขยายตวัของสงัคมผูส้งูอายเุพิม่ข้ึน โดยมกีารคาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2564 ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคม 

ผู้สงูวยัอย่างเตม็รปูแบบ ซึง่หมายถงึการมสีดัส่วนของประชากรทีอ่าย ุ60 ปีขึน้ไปมากกว่า 20% ของประชากรทัง้ประเทศ 

(ส�านกังานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต,ิ 2561) จากสถานการณ์ดงักล่าวจงึน�าไปสูก่ารเปลีย่นแปลง

โครงสร้างเชงิเศรษฐกจิและสงัคมอย่างเหน็ได้ชดั ซึง่เป็นผลกระทบโดยตรงต่อภาคการผลติในด้านต่างๆ ได้แก่ การจ้างงาน 

การทดแทนแรงงาน การถ่ายทอดประสบการณ์ และการจัดการความรู้ระหว่างรุ่น (ศุภชัย, 2555) อีกทั้งการเพิ่มขึ้นของ

จ�านวนผู้สูงอายุยังส่งผลท�าให้ภาครัฐต้องแบกรับภาระด้านสวัสดิการเพ่ิมขึ้นตามไปด้วย เช่น จ�านวนสวัสดิการเบี้ยยังชีพ 

และสวัสดิการด้านการรักษาพยาบาล เป็นต้น

ในปัจจุบันทุกภาคส่วนของประเทศไทยมีความตื่นตัวและด�าเนินการเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับปัญหาที่ 

คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยเฉพาะปัญหาทางด้านการเงินของผู้สูงอายุ เนื่องจากพบว่าผู้สูงอายุในประเทศไทยจ�านวน 

1 ใน 3 มีความเปราะบางทางการเงิน หรือการมีรายได้ต�่ากว่าเส้นความยากจน ซึ่งเป็นผลมาจากผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่ได้

ท�างาน จึงไม่มีรายรับส�าหรับการยังชีพ (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 2558) อีกทั้งเมื่อมีอายุสูงข้ึนก็จะม ี

ค่าใช้จ่ายจ�าพวกค่ารักษาพยาบาลที่เพ่ิมข้ึนตามไปด้วย เนื่องจากสภาพร่างกายเริ่มเสื่อมถอยไปตามกาลเวลา ท�าให้อัตรา 

การใช้บรกิารทางการแพทย์และค่ายาเพิม่ข้ึน (ถาวร, 2554) อย่างไรกต็าม ภาครฐับาลกไ็ด้เข้ามาช่วยเหลอืกลุม่ของผู้สงูอาย ุ

ในด้านเงินเบี้ยยังชีพและด้านรักษาพยาบาล แต่จะเห็นว่าจ�านวนสวัสดิการที่ผู้สูงอายุได้รับยังคงไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย 

ที่เกิดขึ้น ท�าให้ผู้สูงอายุจึงต้องพึ่งพิงทางการเงินบางส่วนจากบุคคลรอบข้าง

จากสถานการณ์ดังที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท�าการศึกษาทัศนคติทางการเงินและปัจจัยที่ม ี

ผลกระทบต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา โดยผู้วิจัยคาดหวังว่าผลจากการวิจัยในครั้งนี้จะน�าไปสู่แนวทางในการ

แก้ไขปัญหาทางการเงินของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาได้อย่างตรงจุด ซึ่งท้ายที่สุดแล้วจะสามารถยกระดับความมั่นคงทาง 

การเงินของผู้สูงอายุให้เพิ่มสูงขึ้นนั่นเอง

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives)

1. เพื่อวัดระดับทัศนคติทางการเงินของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

แนวคิดและทฤษฎี (Conceptual Framework)

1. แนวคิดทัศนคติทางการเงิน

ทศันคต ิหมายถึง ความรู้สึกนกึคิดท่ีก่อข้ึนจากการเรยีนรูท้ีม่คีวามโน้มเอียงทีจ่ะตอบสนองต่อวัตถอุย่างใดอย่างหนึง่ 

ในลักษณะที่มั่นคงสม�่าเสมอ (เสาวนีย์, 2555) ทั้งในเชิงบวกหรือเชิงลบ (สุขใจ, อนุชนาฏ และสมนึก, 2557) ดังนั้นหาก 

กล่าวถึงทัศนคติทางการเงิน (Financial Attitude) จึงหมายถึงความรู้สึกนึกคิดของบุคคลที่มีต่อบุคคลหรือสิ่งของ ซึ่ง 

สามารถกล่าวอกีอย่างคอื เป็นสิง่ทีช่ีน้�าให้บคุคลเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทางการเงนิ (ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย, 2561)  
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โดยสามารถสรุปได้ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการหารายได้ 2) ด้านการใช้จ่าย 3) ด้านการกู้ยืม/หนี้สิน และ 4) ด้านการออม

2. ทฤษฎีการบริโภคตามวัฏจักรชีวิต

แนวคิดการบริโภคภายใต้สมมติฐานวัฏจักรชีวิตตามหลักทางเศรษฐศาสตร์แล้วได้กล่าวไว้ว่า “รายได้ในช่วงแรก

และช่วงปลายของชวีติจะต�า่กว่าเมือ่เปรยีบเทยีบกบัรายได้ในช่วงอ่ืนๆ ในขณะทีก่ารบริโภคจะเพ่ิมขึน้อย่างคงที”่ (ภูมฐิาน, 

2559) กล่าวคือ ลักษณะการบริโภคจะขึ้นอยู่กับแต่ละช่วงของชีวิต (Arthur, 2556) โดยในช่วงแรกของชีวิตผู้บริโภคจะมี

การบริโภคมากกว่ารายได้ ส�าหรับในช่วงกลางของอายุ ผู้บริโภคจะมีรายได้เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จนมีจ�านวนมากกว่าการบริโภค

ที่เกิดขึ้น และในช่วงปลายของอายุผู้บริโภค จะมีจ�านวนรายได้ที่ลดลงมากและอาจจะลดลงจนน้อยกว่าการบริโภค

อย่างไรก็ตาม นอกจากการบริโภคตามวัฏจักรชีวิตแล้ว การบริโภคยังจะขึ้นอยู่กับรายได้และสินทรัพย์ที่มีด้วย  

โดยการเปลี่ยนแปลงของรายได้ที่แท้จริงจะมีผลท�าให้เส้นงบประมาณในการใช้จ่ายเปล่ียนแปลงไปด้วย (วิรุณสิริ, 2557)  

ซ่ึงถ้าผู้บริโภคที่มีรายได้และสินทรัพย์เพ่ิมขึ้น เส้นการบริโภคก็จะเลื่อนสูงข้ึน ในทางตรงกันข้าม ถ้าหากผู้บริโภคมีรายได้ 

และสินทรัพย์ที่ลดลง เส้นการบริโภคก็จะเลื่อนลงนั่นเอง

3. แนวคิดการกู้ยืมเงิน

การกู้ยืมเงิน หมายถึง สัญญาชนิดหนึ่งซึ่งมีคู่กรณีเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายหนึ่งเรียกว่า “ผู้ให้ยืม” และอีกฝ่ายหนึ่ง 

เรยีกว่า “ผูย้มื” โดยสัญญายมืนัน้เป็นสัญญาทีผู้่ให้ยมืส่งมอบหรอืโอนกรรมสทิธ์ิในทรพัย์สนิให้แก่ผูย้มืเพือ่ใช้สอยทรพัย์สนิ

นัน้ และผูย้มืกต็กลงว่าจะส่งคืนทรัพย์สินนัน้เม่ือได้ใช้สอยเสรจ็แล้ว (ศวิาพร, 2557) โดยเหตผุลในการก่อหนีข้องแต่ละบคุคล

จะแตกต่างกันออกไป ซึ่งจะสามารถสรุปเหตุผลหลักๆ ได้ดังต่อไปนี้ (รัชนีกร, 2558)

1) การบริโภค: โดยบางครั้งบุคคลมีความจ�าเป็นในการก่อหนี้เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการบริโภคในปัจจุบัน 

เนื่องจากหากรอบริโภคในอนาคตราคาสินค้าหรือบริการที่ต้องการอาจจะเพิ่มสูงขึ้น

2) ความสะดวก: หลายครั้งที่บุคคลก่อหนี้เพื่อความสะดวก และให้ประโยชน์อื่นเพิ่มเติมมากกว่าการใช้เงินสด

3) แหล่งเงินส�ารองยามฉุกเฉิน: โดยบุคคลอาจจะต้องก่อหนี้เพื่อน�ามาบรรเทาความเดือดร้อนในกรณีที่เกิด

เหตุการณ์ฉุกเฉิน เช่น ภัยธรรมชาติ อุบัติเหตุ ปัญหาสุขภาพ การว่างงาน เป็นต้น

4) เพื่อการลงทุน: เป็นลักษณะของการก่อหนี้เพื่อก่อให้เกิดรายได้ โดยเป็นการน�าเงินจากการก่อหน้ีไปลงทุน 

ในสินทรัพย์ที่มีโอกาสเพิ่มมูลค่าในอนาคต

4. แนวคิดแรงจูงใจในการออม

การออม (Savings) หมายถงึ การทีบ่คุคลยอมเสยีสละเงนิในส่วนทีส่ามารถน�าไปใช้จ่ายได้ทันทใีนเวลานี ้แต่เลอืกท่ี 

จะน�าเงนิไปเกบ็ไว้ใช้ในอนาคตแทนเม่ือยามเกษยีณอาย ุ(สดุารตัน์, 2555) หรอืเป็นการเกบ็เงนิหรอืสะสมเงนิทลีะเลก็ละน้อย 

ไว้ใช้เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน (พิจิตราและพิทักษ์, 2558) โดยจ�านวนเงินออมคือจ�านวนของรายได้เมื่อน�าไปหักออกจากจ�านวน

ของรายจ่ายแล้วเหลือเงินอยู่ส่วนหนึ่ง

อนึ่ง การออมของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกันออกไป ทั้งในด้านของอัตราการออมและปริมาณเงินที่ออม 

ส�าหรับแรงจูงใจในการออมโดยทั่วไปแล้วจะประกอบด้วย 3 ปัจจัยหลัก (อาลัย, 2549)
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1) อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก: โดยถ้าหากอัตราดอกเบี้ยเงินฝากสูงก็จะเป็นสิ่งจูงใจประการหนึ่งที่ท�าให้ประชาชน 

มีการออมเงินเพิ่มขึ้น

2) สถาบันการเงิน: โดยผู้ออมเงินจะพิจารณาจากลักษณะการให้บริการของพนักงาน ระดับความมั่นคงของ 

สถาบันการเงิน และความเสี่ยงจากการออม

3) ระดับรายได้: โดยสัดส่วนของรายได้จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อปริมาณการออม กล่าวคือ ผู้ที่มีรายได้มาก 

ย่อมมีเงินเหลือและสามารถออมเงินได้มากกว่าผู้มีรายได้น้อย

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง (Literature Reviews)

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องผู้วิจัยพบว่า โดยทั่วไปแล้วปัจจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับการออม

ของบุคคลจะสามารถแยกพิจารณาได้เป็น 2 ประเด็นดังต่อไปนี้

1. ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการออม

โดยหลายๆ งานวิจัยในอดีตพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมจะประกอบไปด้วย ลักษณะทางประชากร และ

ทัศนคติทางการเงิน

• ลักษณะทางประชากร: เช่น เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา จ�านวนสมาชิกในครัวเรือน จ�านวนบุตร  

บุคคลที่อยู่ในความรับผิดชอบ (อนงนาฎและประสพชัย, 2559) ลักษณะนิสัย ความคิด แบบแผนในการด�าเนินชีวิต และ

ค่านิยมของคนในสังคม (พิจิตราและพิทักษ์, 2558) เป็นต้น นอกจากนี้ บุคคลที่มีอิทธิพลต่อความคิดหรือการตัดสินใจ 

ออมเงินมากที่สุดคือ สมาชิกในครอบครัว (อภิชญา, วรางคณา และศุภิณญา, 2554) รองลงมาคือ เพื่อน (สุดารัตน์, นฤมล 

และธีรวัฒน์, 2560)

• ทัศนคติทางการเงิน: โดยบุคคลส่วนใหญ่มองว่าการออมเป็นสิ่งที่ดี มีประโยชน์ เป็นเรื่องง่ายที่ทุกคนสามารถ

ท�าได้เพยีงแค่ต้องมีวนิยั ความอดทน และขยนัหม่ันเพยีรในการออม (วโิรจน์และธนภรณ์, 2561) ดงันัน้ทศันคตทิางการเงนิ 

จงึถือว่าเป็นปัจจัยบวกต่อการออม (วไิล, 2560) หรอืมอีทิธพิลต่อการเพ่ิมขึน้ของการออมนัน่เอง (สมนกึและปรรณ, 2558) 

ส�าหรบัทศันคตกิารออมโดยส่วนใหญ่แล้วบคุคลมองว่าการออมเป็นสิง่จ�าเป็นและสามารถเพิม่ความมัง่คัง่ในชวีติให้กบัผูอ้อม 

(สุดารัตน์, นฤมล และธีรวัฒน์, 2560) การออมเป็นการเก็บเงินไว้ใช้จ่ายในยามชรา เพื่อใช้จ่ายในการด�ารงชีพในอนาคต 

เพื่อใช้จ่ายในยามเจ็บป่วย เพื่อใช้จ่ายในกิจกรรมด้านสังคม เพื่อส�ารองไว้ใช้จ่ายในยามฉุกเฉินหรือความไม่แน่นอนในชีวิต  

เพือ่เป็นมรดกของลกูหลาน (สภุมาสและกาญจน,ี 2558) เพือ่ลดภาระลกูหลาน เพือ่บรหิารภาษ ีและเพือ่การลงทนุ (อนงนาฎ 

และประสพชัย, 2559)

2. ปัจจัยที่ก�าหนดจ�านวนเงินออม

จากหลายๆ งานวิจัยที่ผ่านมาจะพบว่า ปริมาณการออมจะมากหรือน้อยมักจะมีความสัมพันธ์กับจ�านวนรายได้  

ค่าใช้จ่าย (สภุมาสและกาญจน,ี 2558) (วโิรจน์และธนภรณ์, 2561) ภาระหนีส้นิ (ชารว,ี 2555) (ซานยีะฮ์, 2559) และรปูแบบ 

การออม (วันดี, สุรัชฎา, กฤติกา และวุทธิชัย, 2556)
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• รายได้: หมายถึง รายได้หลักและรายได้เสรมิ (วไิล, 2560) โดยผูท้ีม่รีายได้เพิม่ขึน้กจ็ะสามารถออมได้ในปรมิาณ

เพิ่มขึ้นตามไปด้วย (วิโรจน์และธนภรณ์, 2561)

• ค่าใช้จ่าย: ส�าหรับผู้ที่มีค่าใช้จ่ายมากจะท�าให้ความสามารถในการออมลดลง (วิโรจน์และธนภรณ์, 2561) โดย 

ค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นจะเป็นผลมาจากค่าครองชีพที่สูงข้ึน จึงส่งผลกระทบต่อการใช้จ่ายในชีวิตประจ�าวันและการออมเงิน 

(พิจิตราและพิทักษ์, 2558)

• ภาระหนีสิ้น: โดยภาระหนีสิ้นจะเกดิข้ึนเมือ่ปรมิาณรายได้ไม่มคีวามสมดลุกบัรายจ่ายทีเ่กดิขึน้ (ณฏัฐ์ฐิตตา, วณฎิา  

และชัชสรญั, 2559) จงึน�าไปสูก่ารกูย้มื โดยผูท้ีม่ภีาระหนีส้นิกเ็ท่ากบัมภีาระค่าใช้จ่ายทีเ่พิม่ขึน้ จงึท�าให้เกดิการออมน้อยลง 

เพราะต้องน�ารายได้ส่วนหนึง่ไปช�าระหนี ้(อภิชญา, วรางคณา และศุภณิญา, 2554) ดงันัน้หนีส้นิจงึเป็นปัจจยัลบต่อการออม 

กล่าวคือ บุคคลที่มีหนี้จะมีระดับการออมและสัดส่วนการออมต่อรายได้ที่ต�่ากว่าบุคคลที่ไม่มีหนี้ (วิไล, 2560)

• รูปแบบการออม: ส�าหรับวิธีการออมที่นิยมมากที่สุดคือ การฝากเงินธนาคาร (สุภมาสและกาญจนี, 2558)  

(ซานียะฮ์, 2559) และยังมีรูปแบบการออมด้วยการเก็บเงินสดไว้กับตนเอง (สุภมาสและกาญจนี, 2558) ซึ่งพฤติกรรม 

การออมดังกล่าวจะเกิดขึ้นเมื่อมีเงินเหลือจากการใช้จ่าย

นอกจากนี้ จากผลการวิจัยของส�านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1-12 (2559) ได้พบว่า การออมจะมี

ประโยชน์ ซึ่งสามารถจ�าแนกเป็น 3 ด้านดังต่อไปนี้

1) ด้านประโยชน์ส่วนบุคคล ได้แก่ ช่วยให้สามารถจับจ่ายได้อย่างสบายใจ ช่วยให้เกิดความมั่นคงในการด�าเนิน

ชีวิต และช่วยให้แผนการด�ารงชีวิตในอนาคตและครอบครัวท�าได้ส�าเร็จตามเป้าหมาย

2) ด้านประโยชน์ต่อการด�าเนนิชวีติประจ�าวนั ได้แก่ ช่วยให้ใช้สอยอย่างประหยดัและมวีนิยั ช่วยให้มกีารวางแผน

ใช้จ่ายอย่างระมัดระวัง และช่วยให้ใช้จ่ายอย่างมีเหตุผลมากขึ้นหรือลดการฟุ่มเฟือย

3) ด้านประโยชน์ต่อการเป็นผูส้งูอาย ุได้แก่ ช่วยให้มชีวีติท่ีสบายในวัยผู้สงูอาย ุช่วยให้ชวีติครอบครวัหรือลกูหลาน

ดีขึ้น ช่วยให้ไม่เป็นภาระแก่ลูกหลาน และช่วยให้ลดภาระของรัฐบาลในการดูแล

สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis)

เพือ่ความสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการวจิยัทีเ่ป็นการอธบิายความสมัพันธ์เชิงสาเหต ุ(Causal Model) ดงันัน้ 

การศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยจึงได้มีการตั้งสมมติฐานการวิจัยดังต่อไปนี้

H
1
 : ลักษณะทางประชากรเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

H
2
 : ทัศนคติทางการเงินเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

โดยที่ Y คือ การออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา X
socio

 คือ ลักษณะทางประชากร X
fin_atti

 คือ ทัศนคติทาง 

การเงิน α คือ ค่าคงที่ β คือ ค่าสัมประสิทธิ์ และ e คือ ค่าความคลาดเคลื่อน
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ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology)

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรของการวจิยัในครัง้นีค้อื ผูท้ีม่อีายคุรบ 60 ปีบรบิรูณ์ขึน้ไปทีอ่าศยัอยูใ่นจงัหวดัพะเยาทัง้ 9 อ�าเภอ ได้แก่ 

อ�าเภอเมอืงพะเยา อ�าเภอแม่ใจ อ�าเภอดอกค�าใต้ อ�าเภอภกูามยาว อ�าเภอจนุ อ�าเภอเชยีงค�า อ�าเภอเชยีงม่วน อ�าเภอภซูาง  

และอ�าเภอปง ซึ่งมีจ�านวนทั้งส้ิน 85,374 คน (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2559) โดยผู้วิจัยได้ค�านวณหาจ�านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ตามวิธีของ Krejcie and Morgan (1970) ซึ่งจะได้เท่ากับ 383 คน

อนึ่ง ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ทั้งนี้ก็เพื่อให้ได้ข้อมูลการวิจัยที่หลากหลายและ

ครอบคลมุพืน้ทีว่จัิยมากทีสุ่ด โดยผู้วจิยัได้ท�าการแบ่งกลุม่ตวัอย่างออกเป็น 9 กลุม่ตามจ�านวนอ�าเภอของจงัหวัดพะเยา และ 

ก�าหนดสดัส่วนของกลุ่มตวัอย่างในทกุอ�าเภอในจ�านวนทีเ่ท่ากนัคอื 43 คน ดงันัน้จ�านวนกลุม่ตัวอย่างทัง้หมดส�าหรบัการวิจยั 

ในครั้งนี้จึงมีจ�านวนทั้งสิ้นเท่ากับ 387 คน

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัยในครั้งนี้เป็นแบบเชิงปริมาณ โดยเคร่ืองมือท่ีน�ามาใช้คือ แบบสอบถามแบบปลายปิด  

ซึง่มกีระบวนการในการสร้างแบบสอบถามคอื การศกึษาจากแนวคิดและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการสร้าง 

แบบสอบถาม และได้ท�าการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยการส่งแบบสอบถามให้กับผู้เชี่ยวชาญท�าการประเมิน 

หลังจากนั้นจึงท�าการปรับปรุงแบบสอบถามอีกครั้งก่อนที่จะท�าการทดลองแจก เพื่อน�ามาทดสอบความเชื่อมั่น ส�าหรับ 

รายละเอียดของแบบสอบถามในแต่ละตอนจะเป็นดังนี้

ตอนที่ 1: ข้อมูลลักษณะทางประชากร โดยประกอบไปด้วยข้อมลู 3 ส่วน คอื ข้อมลูส่วนบคุคลของผูส้งูอาย ุข้อมลู

ด้านครัวเรือนของผู้สูงอายุ และข้อมูลด้านการเงินของผู้สูงอายุ โดยมีรูปแบบค�าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ

ตอนที่ 2: ข้อมูลการออมของผู้สูงอายุ โดยมีรูปแบบค�าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ

ตอนที่ 3: ข้อมูลทัศนคติทางการเงิน 4 ด้าน ได้แก่ ทัศนคติด้านรายได้ ทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย ทัศนคติด้านการ

กู้ยืม และทัศนคติด้านการออมเงิน โดยมีรูปแบบค�าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ คือ 1 = ไม่เห็นด้วย  

2 = เห็นด้วยน้อย 3 = เห็นด้วยปานกลาง และ 4 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง

อนึง่ ผลการทดสอบความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามจะต้องมค่ีา Cronbach’s Alpha มากกว่า 0.7 จึงจะถอืว่าผ่าน 

ตามเกณฑ์ (กัลยา, 2556) โดยผลการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามจะเป็นดังนี้

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

แบบสอบถาม จ�านวนข้อค�าถาม ค่าความเชื่อมั่น

ตอนที่ 1: ข้อมูลลักษณะทางประชากร 9 0.783

ตอนที่ 2: ข้อมูลการออมของผู้สูงอายุ 4 0.886

ตอนที่ 3: ข้อมูลทัศนคติทางการเงิน 20 0.778
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

กระบวนการทีผู่ว้จิยัได้น�ามาใช้ส�าหรบัการเก็บรวบรวมข้อมลูคอื การด�าเนนิการตดิต่อกับผูน้�าชุมชนเพือ่นดัหมาย 

วนั เวลา และสถานทีใ่นการเกบ็ข้อมูล และจดัท�าหนงัสอืขอความอนเุคราะห์ในการเกบ็ข้อมลูวจิยัและน�าส่งให้กบัผูน้�าชมุชน 

แล้วจึงด�าเนินการลงพื้นที่วิจัยในแต่ละต�าบลเพื่อเก็บข้อมูล

4. การวิเคราะห์ข้อมูล

ผูว้จิยัจะด�าเนนิการประมวลผลข้อมลูการวิจยัด้วยโปรแกรมส�าเรจ็รปูด้านสถติ ิSPSS และ AMOS หลงัจากนัน้จะ 

ท�าการน�าเสนอผลการวิจัยดังต่อไปนี้

1) การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นด้วยสถิติพื้นฐาน และน�าเสนอด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นต้น

2) การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis)

3) การวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร (Path Analysis)

โดยการวเิคราะห์องค์ประกอบและการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ผูวิ้จยัได้ท�าการพจิารณาความสอดคล้อง

ของโมเดลสมการโครงสร้างกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ภายใต้สมมตฐิาน H
0
 : โมเดลตามสมมตฐิานสอดคล้องกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ 

โดยจะยอมรับสมมติฐาน H
0
 เมื่อดัชนีมีค่าผ่านตามเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ดังรายละเอียดต่อไปนี้ (กัลยา, 2556)

ตารางที่ 2 ค่าดัชนีพิจารณาความกลมกลืนของโมเดล

ผลการวิจัย (Results)

1. ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

ผลการวเิคราะห์ลกัษณะทางประชากรพบว่า กลุม่ตัวอย่างทัง้หมดจ�านวน 387 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ�านวน 

209 คน (ร้อยละ 54) ทีม่อีายอุยูร่ะหว่าง 60-64 ปี จ�านวน 163 คน (ร้อยละ 41.2) มสีถานภาพแต่งงาน จ�านวน 285 คน 

(ร้อยละ 73.6) มสีมาชกิในครวัเรอืน 2 คน จ�านวน 114 คน (ร้อยละ 29.5) มบีตุร 2 คน จ�านวน 156 คน (ร้อยละ 40.3) ซึง่

Goodness of Fit Statistics Cut-Off Criteria/Author

1. Chi-Square/df < 3 (Kline, 1998)

2. Probability: P-value > 0.05 (Schermelleh-Engel et al., 2003)

3. Root Mean Squared Error of Approximation: RMSEA < 0.05 (Browne and Cudeck, 1993)

4. Normal Fit Index: NFI > 0.90 (Arbuckle, 1995)

5. Incremental Fit Index: IFI > 0.90 (Arbuckle, 1995)

6. Comparative Fit Index: CFI > 0.90 (Hu and Bentler, 1999)

7. Tucker Lewis Index: TLI > 0.90 (Hoe, 2003)
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กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ได้รบัการช่วยเหลอืเกือ้กลูทางการเงนิจากบคุคลรอบข้าง จ�านวน 166 คน (ร้อยละ 42.9) มรีายได้ 

ต่อเดือนต�่ากว่า 1,000 บาท จ�านวน 234 คน (ร้อยละ 60.5) มีค่าใช้จ่ายต่อเดือนจ�านวน 1,001-2,000 บาท จ�านวน 124 

คน (ร้อยละ 32) อีกทั้งยังมีภาระหนี้สิน 15,001 บาทขึ้นไป จ�านวน 206 คน (ร้อยละ 53.2)

2. ผลการวิเคราะห์การออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

ผลการวิเคราะห์การออมพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการออมจ�านวน 247 คน (ร้อยละ 63.8) และไม่มีการออมจ�านวน 

140 คน (ร้อยละ 36.2) โดยรูปแบบการออม 3 อันดับแรก คือ การฝากกับสหกรณ์หรือกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน จ�านวน 

137 คน (ร้อยละ 35.4) การเก็บเป็นเงนิสดไว้กบัตนเอง จ�านวน 71 คน (ร้อยละ 18.3) และการออมกบัธนาคารหรอืสถาบนั

การเงนิ จ�านวน 37 คน (ร้อยละ 9.6) ส�าหรบัวธิกีารออมคอื การออมก่อนน�าเงนิไปใช้จ่าย จ�านวน 142 คน (ร้อยละ 36.7) 

โดยบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจออม 3 อันดับแรก คือ ผู้น�าชุมชน จ�านวน 82 คน (ร้อยละ 21.2) บุตร/หลาน/ญาต ิ

พี่น้อง จ�านวน 39 คน (ร้อยละ 10.1) และเพื่อนสนิทหรือเพื่อนบ้าน จ�านวน 32 คน (ร้อยละ 8.3)

3. ผลการวิเคราะห์ทัศนคติทางการเงินของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

ผลการวเิคราะห์ด้านทศันคติทางการเงนิของผูส้งูอายใุนจงัหวัดพะเยา ผูวิ้จัยมกีารน�าเสนอผลการวิจยัเป็น 4 หวัข้อ

ดังต่อไปนี้

3.1 ทัศนคติทางการเงินด้านรายได้

ตารางที่ 3 ข้อมูลทัศนคติด้านรายได้ของผู้สูงอายุ

ทัศนคติทางการเงิน: ด้านรายได้

ค่าสถิติ X10 X11 X12 X13 X14

Mean 3.76 3.77 3.82 3.67 3.60

SD .476 .449 .420 .561 .604

Skewness -1.883 -1.728 -2.323 -1.579 -1.463

Kurtosis 2.761 2.002 4.817 1.998 2.081

ความหมาย เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยอย่างยิ่ง

หมายเหตุ: X10 หมายถึง การมีรายได้จะท�าให้รู้สึกภาคภูมิใจ
 X11 หมายถึง การมีรายได้จะท�าให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น
 X12 หมายถึง การมีรายได้จะท�าให้มีความสุขมากขึ้น
 X13 หมายถึง การมีรายได้จะท�าให้ไม่ต้องพึ่งพาทางการเงินจากผู้อื่น
 X14 หมายถึง การมีรายได้จะท�าให้มีความกังวลทางการเงินน้อยลง

จากตารางที่ 3 พบว่า ระดับทัศนคติทางการเงินด้านรายได้ของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาโดยรวมแล้วอยู่ในระดับ

เห็นด้วยอย่างยิ่ง โดยเมื่อเรียงล�าดับค่าเฉลี่ยของทัศนคติจากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนี้คือ การมีรายได้จะท�าให้มีความสุข

มากขึ้น (3.82) การมีรายได้จะท�าให้มีความเป็นอยู่ที่ดี (3.77) การมีรายได้จะท�าให้รู้สึกภาคภูมิใจ (3.76) การมีรายได้จะ

ท�าให้ไม่ต้องพึ่งพาทางการเงินจากผู้อื่น (3.67) และการมีรายได้จะท�าให้มีความกังวลทางการเงินน้อยลง (3.60)
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3.2 ทัศนคติทางการเงินด้านค่าใช้จ่าย

ตารางที่ 4 ข้อมูลทัศนคติด้านค่าใช้จ่ายของผู้สูงอายุ

ทัศนคติทางการเงิน: ด้านค่าใช้จ่าย

ค่าสถิติ X15 X16 X17 X18 X19

Mean 2.46 3.12 3.09 3.04 3.64

SD .861 .728 .710 .794 .649

Skewness .333 -.267 -.179 -.261 -1.943

Kurtosis -.584 -.817 -.861 -.893 3.636

ความหมาย เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยอย่างยิ่ง

หมายเหตุ: X15 หมายถึง การจดบันทึกรายจ่ายจะช่วยท�าให้มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่าย
 X16 หมายถึง การควบคุมค่าใช้จ่ายที่ไม่จ�าเป็นจะช่วยท�าให้มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่าย
 X17 หมายถึง การลดค่าใช้จ่ายจะช่วยท�าให้มีเงินเหลือใช้
 X18 หมายถึง การวางแผนค่าใช้จ่ายจะช่วยท�าให้มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่าย
 X19 หมายถึง การใช้จ่ายเงินเกินตัวจะท�าให้มีปัญหาทางการเงิน

จากตารางที ่4 พบว่า ระดับทศันคตทิางการเงนิด้านค่าใช้จ่ายของผูส้งูอายใุนจงัหวัดพะเยาในภาพรวมอยูใ่นระดับ

เห็นด้วยปานกลาง โดยเมื่อเรียงล�าดับค่าเฉลี่ยของทัศนคติจากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนี้คือ การใช้จ่ายเงินเกินตัวจะท�าให ้

มปัีญหาทางการเงิน (3.64) การควบคมุค่าใช้จ่ายทีไ่ม่จ�าเป็นจะช่วยท�าให้มเีงนิเพยีงพอต่อการใช้จ่าย (3.12) การลดค่าใช้จ่าย 

จะช่วยท�าให้มีเงินเหลือใช้ (3.09) การวางแผนค่าใช้จ่ายจะช่วยท�าให้มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่าย (3.04) และการจดบันทึก

รายจ่ายจะช่วยท�าให้มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่าย (2.46)

3.3 ทัศนคติทางการเงินด้านการกู้ยืม

ตารางที่ 5 ข้อมูลทัศนคติด้านการกู้ยืมของผู้สูงอายุ

ทัศนคติทางการเงิน: ด้านการกู้ยืม

ค่าสถิติ X20 X21 X22 X23 X24

Mean 3.05 2.64 3.12 2.70 3.01

SD 1.173 1.240 1.115 .983 .962

Skewness -.817 -.262 -.945 -.363 -.658

Kurtosis -.915 -1.551 -.582 -.855 -.561

ความหมาย เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยปานกลาง

หมายเหตุ: X20 หมายถึง การกู้ยืมถือเป็นเรื่องจ�าเป็น
 X21 หมายถึง การกู้ยืมถือเป็นเรื่องน่าอับอาย
 X22 หมายถึง การกู้ยืมถือเป็นเรื่องปกติ
 X23 หมายถึง การกู้ยืมท�าให้ความเป็นอยู่ดีขึ้น
 X24 หมายถึง การกู้ยืมมีผลกระทบในแง่ลบต่อคุณภาพชีวิต
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จากตารางที ่5 พบว่า ระดบัทศันคตทิางการเงนิด้านการกูย้มืของผูส้งูอายใุนจงัหวัดพะเยาในภาพรวมอยูใ่นระดบั

เห็นด้วยปานกลาง โดยเมื่อเรียงล�าดับค่าเฉลี่ยของทัศนคติจากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนี้คือ การกู้ยืมถือเป็นเรื่องปกติ  

(3.12) การกูย้มืถอืเป็นเรือ่งจ�าเป็น (3.05) การกูย้มืมผีลกระทบในแง่ลบต่อคณุภาพชีวิต (3.01) การกูย้มืท�าให้ความเป็นอยู ่

ดีขึ้น (2.70) และการกู้ยืมถือเป็นเรื่องน่าอับอาย (2.64)

3.4 ทัศนคติทางการเงินด้านการออมเงิน

ตารางที่ 6 ข้อมูลทัศนคติด้านการออมเงินของผู้สูงอายุ

ทัศนคติทางการเงิน: ด้านการออมเงิน

ค่าสถิติ X25 X26 X27 X28 X29

Mean 3.66 3.58 3.32 3.60 3.75

SD .570 .576 .671 .568 .498

Skewness -1.860 -1.016 -.527 -1.100 -1.916

Kurtosis 4.549 .039 -.515 .223 2.879

ความหมาย เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยอย่างยิ่ง

หมายเหตุ: X25 หมายถึง การมีเงินออมจะท�าให้มีชีวิตที่สะดวกสบาย
 X26 หมายถึง การมีเงินออมจะช่วยแบ่งเบาภาระของลูกหลานในการเกื้อกูลทางการเงิน
 X27 หมายถึง การมีเงินออมจะช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในการเกื้อกูลทางการเงิน
 X28 หมายถึง การออมจะช่วยท�าให้การใช้จ่ายเงินมีเหตุผล
 X29 หมายถึง การออมจะช่วยท�าให้มีความมั่นคงทางการเงิน

จากตารางที่ 6 พบว่า ระดับทัศนคติการออมเงินของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาโดยรวมแล้วอยู่ในระดับเห็นด้วย 

อย่างยิ่ง โดยเมื่อเรียงล�าดับค่าเฉลี่ยของทัศนคติจากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนี้คือ การออมจะช่วยท�าให้มีความมั่นคงทาง 

การเงิน (3.75) การมีเงินออมจะท�าให้มีชีวิตที่สะดวกสบาย (3.66) การออมจะช่วยท�าให้การใช้จ่ายเงินมีเหตุผล (3.60)  

การมีเงินออมจะช่วยแบ่งเบาภาระของลูกหลานในการเกื้อกูลทางการเงิน (3.58) และการมีเงินออมจะช่วยแบ่งเบาภาระ

ของรัฐบาลในการเกื้อกูลทางการเงิน (3.32)

4. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ

การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท�าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพื่อ

เป็นการตรวจสอบความสอดคล้องของตัวแปรตามกรอบแนวคิดที่ได้มาจากผลการวิจัยในอดีต ทั้งนี้จะประกอบไปด้วย

ตวัแปรแฝง คอื ลกัษณะทางประชากร ทศันคตทิางการเงนิ และการออมของผูส้งูอายใุนจงัหวัดพะเยา ซึง่ผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันจะมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

4.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของลักษณะทางประชากร

โดยจะประกอบไปด้วยปัจจัยแฝง 3 ปัจจัย คือ ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สูงอายุ (Personal) ได้แก่ เพศ (X1) อายุ 

(X2) สถานภาพ (X3) ข้อมลูด้านครวัเรอืนของผูส้งูอายุ (Household) ได้แก่ จ�านวนสมาชิกในครัวเรอืน (X4) จ�านวนบตุร 
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(X5) จ�านวนบคุคลทีมี่ส่วนช่วยเหลือเกือ้กลูด้านการเงนิ (X6) และข้อมูลด้านการเงนิของผูส้งูอาย ุ(Finance) ได้แก่ จ�านวน

รายได้ (X7) จ�านวนค่าใช้จ่าย (X8) จ�านวนหนี้สิน (X9)

ภาพที่ 1 โมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันของลักษณะทางประชากร

จากรปูภาพที ่1 พบว่า หลงัจากท�าการปรบัโมเดลค่าดชัน ีChi-Square เท่ากบั 31.992, DF เท่ากับ 18, CMIN/DF  

เท่ากบั 1.777, P-value เท่ากับ 0.022, RMSEA เท่ากบั 0.045, NFI เท่ากบั 0.931, IFI เท่ากบั 0.969, CFI เท่ากบั 0.967,  

TLI เท่ากบั 0.934 ซึง่สามารถสรปุได้ว่า โมเดลมคีวามกลมกลนืกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ทีร่ะดบันยัส�าคัญ 0.05 โดยค่าน�า้หนกั 

องค์ประกอบของปัจจัยแฝงแต่ละปัจจัยพบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สูงอายุมีค่าน�้าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง -0.86 

ถึง 0.04 ข้อมูลด้านครัวเรือนของผู้สูงอายุมีค่าน�้าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.19 ถึง 1.23 และข้อมูลด้านการเงินของ 

ผู้สูงอายุมีค่าน�้าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.23 ถึง 0.81

ส�าหรับผลจากการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างแต่ละปัจจัยแฝงของลักษณะทางประชากร ผู้วิจัย 

พบว่าข้อมูลส่วนบคุคลกบัข้อมูลด้านการเงนิของผู้สูงอายมุคีวามสมัพนัธ์ในทิศทางเดยีวกัน (0.39) ข้อมูลส่วนบคุคลกบัข้อมลู

ด้านครัวเรือนของผู้สูงอายุมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม (-0.25) และข้อมูลด้านครัวเรือนกับข้อมูลด้านการเงินของ 

ผู้สูงอายุมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม (-0.06)

4.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของทัศนคติทางการเงิน

โดยจะประกอบไปด้วยปัจจัยแฝง 4 ปัจจัย ได้แก่ ทัศนคติด้านรายได้ (A_IN) ทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย (A_EXP) 

ทัศนคติด้านการกู้ยืม (A_DEB) และทัศนคติการออมเงิน (A_SAV)

Chi-Square = 31.992, DF = 18, CMIN/DF = 1.777, P = 0.022, RMSEA = 0.045,
NFI = 0.931, IFI = 0.969, CFI = 0.967, TLI = 0.934
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ภาพที่ 2 โมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันของทัศนคติทางการเงิน

จากรูปภาพที ่2 พบว่า หลงัจากท�าการปรบัโมเดลค่าดชัน ีChi-Square เท่ากบั 171.267, DF เท่ากบั 145, CMIN/DF  

เท่ากบั 1.181, P-value เท่ากับ 0.067, RMSEA เท่ากับ 0.022, NFI เท่ากับ 0.939, IFI เท่ากับ 0.990, CFI เท่ากับ 0.990  

และ TLI เท่ากับ 0.987 ซึ่งสามารถสรุปได้ว่าโมเดลมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ระดับนัยส�าคัญ 0.05 โดย 

ค่าน�้าหนักองค์ประกอบของปัจจัยแฝงแต่ละปัจจัยพบว่า

• ทัศนคติด้านรายได้ พบว่า มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.54 ถึง 0.88 โดยเมื่อท�าการเรียงล�าดับ 

น�า้หนกัองค์ประกอบจากมากไปหาน้อยจะเป็นดงันีค้อื การมรีายได้จะท�าให้มคีวามสุขมากขึน้ (0.88) การมรีายได้จะท�าให้ 

มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น (0.87) การมีรายได้จะท�าให้รู้สึกภาคภูมิใจ (0.84) การมีรายได้จะท�าให้ไม่ต้องพึ่งพาทางการเงินจาก 

ผู้อื่น (0.60) และการมีรายได้จะท�าให้มีความกังวลทางการเงินน้อยลง (0.54)

• ทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย พบว่า มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.30 ถึง 0.94 โดยเมื่อท�าการเรียงล�าดับ 

น�้าหนักองค์ประกอบจากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนี้คือ การควบคุมค่าใช้จ่ายที่ไม่จ�าเป็นจะช่วยท�าให้มีเงินเพียงพอต่อ 

การใช้จ่าย (0.94) การวางแผนค่าใช้จ่ายจะช่วยท�าให้มเีงนิเพียงพอต่อการใช้จ่าย (0.80) การลดค่าใช้จ่ายจะช่วยท�าให้มีเงนิ 

เหลือใช้ (0.68) การจดบันทึกรายจ่ายจะช่วยท�าให้มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่าย (0.40) และการใช้จ่ายเงินเกินตัวจะท�าให้มี

ปัญหาทางการเงิน (0.30)

• ทัศนคติด้านการกู้ยืม พบว่า มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง -0.30 ถึง 0.80 โดยเมื่อท�าการเรียงล�าดับ 

น�า้หนกัองค์ประกอบจากมากไปหาน้อยจะเป็นดงันีค้อื การกู้ยมืถอืเป็นเร่ืองจ�าเป็น (0.80) การกู้ยมืถอืเป็นเร่ืองปกต ิ(0.55) 

การกู้ยืมท�าให้ความเป็นอยู่ดีขึ้น (0.54) การกู้ยืมมีผลกระทบในแง่ลบต่อคุณภาพชีวิต (-0.12) และการกู้ยืมถือเป็นเร่ือง 

น่าอาย (-0.30)

Chi-Square = 171.267, DF = 145, CMIN/DF = 1.181, P = 0.067, RMSEA = 0.022,
NFI = 0.939, IFI = 0.990, CFI = 0.990, TLI = 0.987



89

Volume 27, November 2020

• ทศันคตด้ิานการออมเงิน พบว่า มีค่าน�า้หนกัองค์ประกอบอยูร่ะหว่าง 0.41 ถงึ 0.88 โดยเมือ่ท�าการเรยีงล�าดบั

น�้าหนักองค์ประกอบจากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนี้คือ การมีเงินออมจะท�าให้มีชีวิตที่สะดวกสบาย (0.88) การมีเงินออม 

จะช่วยแบ่งเบาภาระของลูกหลานในการเกื้อกูลทางการเงิน (0.72) การออมจะช่วยท�าให้การใช้จ่ายเงินมีเหตุผล (0.53)  

การออมจะช่วยท�าให้มีความมั่นคงทางการเงิน (0.48) และการมีเงินออมจะช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในการเกื้อกูล

ทางการเงิน (0.41)

ส�าหรับผลจากการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างแต่ละปัจจัยแฝงของทัศนคติทางการเงิน ผู้วิจัย 

พบว่าทศันคตด้ิานค่าใช้จ่ายกบัทศันคตกิารออมเงนิมคีวามสัมพันธ์ในทศิทางเดยีวกนั (0.49) ทศันคตด้ิานรายได้กับทศันคติ

การออมเงินมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน (0.44) และทัศนคติด้านรายได้กับทัศนคติด้านค่าใช้จ่ายมีความสัมพันธ์ใน 

ทิศทางเดียวกัน (0.26) แต่ส�าหรับทัศนคติด้านค่าใช้จ่ายกับทัศนคติด้านการกู้ยืมมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม  

(-0.26) ทัศนคติด้านการกู้ยืมกับทัศนคติการออมเงินมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม (-0.17) และทัศนคติด้านรายได้

กับทัศนคติด้านการกู้ยืมมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม (-0.02)

5. ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ในส่วนนีเ้ป็นการศึกษาปัจจัยท่ีมีอทิธพิลต่อการออมของผูส้งูอายุในจงัหวัดพะเยา โดยผูวิ้จยัได้ก�าหนดตวัแปรสาเหตุ 

คือ ลกัษณะทางประชากร (ข้อมลูส่วนบคุคล ข้อมลูด้านครวัเรือน และข้อมลูด้านการเงนิ) และทศันคตทิางการเงนิ (ทศันคติ

ด้านรายได้ ทศันคตด้ิานค่าใช้จ่าย ทศันคตด้ิานการกูย้มื และทศันคตกิารออมเงนิ) ส่วนตวัแปรผลคอื การออมของผูส้งูอายุ

ในจังหวัดพะเยา ทั้งนี้ผลการทดสอบความกลมกลืนของโมเดลจะเป็นดังต่อไปนี้

ตารางที่ 7 การประเมินความสอดคล้องของโมเดล

ทั้งนี้ภายหลังจากที่ผู้วิจัยได้ท�าการปรับโมเดล จะพบว่าค่าดัชนี Chi-Square/Df, RMSEA, IFI, CFI และ TLI  

มีค่าผ่านตามเกณฑ์การพจิารณาความกลมกลนืของโมเดลทีไ่ด้ก�าหนดไว้ตามรายละเอียดในตารางที ่7 ดงันัน้จงึสามารถสรุป 

ได้ว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ระดับนัยส�าคัญ 0.05 ซึ่งจะแสดงตามรูปภาพดังต่อไปนี้

ค่าดัชนี เกณฑ์ค่าสถิติ
ก่อนปรับโมเดล หลังปรับโมเดล

ค่าสถิติ ผลการพิจารณา ค่าสถิติ ผลการพิจารณา

Chi-Square/Df < 3 2.461 ผ่าน 1.749 ผ่าน

P-value ≥ 0.05 0.000 ไม่ผ่าน 0.000 ไม่ผ่าน

RMSEA < 0.05 0.062 ไม่ผ่าน 0.044 ผ่าน

NFI ≥ 0.90 0.754 ไม่ผ่าน 0.832 ไม่ผ่าน

IFI ≥ 0.90 0.838 ไม่ผ่าน 0.920 ผ่าน

CFI ≥ 0.90 0.836 ไม่ผ่าน 0.919 ผ่าน

TLI ≥ 0.90 0.819 ไม่ผ่าน 0.907 ผ่าน
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ภาพที่ 3 โมเดลปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

ส�าหรับการทดสอบสมมติฐานเพ่ือวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของ

ผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา จะมีผลการวิเคราะห์ดังรายละเอียดต่อไปนี้

ตารางที่ 8 การวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ

ตัวแปรสาเหตุ
ตัวแปรผล

การออมของผู้สูงอายุ (Savings)

ลักษณะทางประชากร
(Socio-Demographic)

ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal) 0.113

ข้อมูลด้านครัวเรือน (Household) 0.067

ข้อมูลด้านการเงิน (Finance) 0.241

ทัศนคติทางการเงิน
(Financial Attitude)

ทัศนคติด้านรายได้ (A_IN) -0.068

ทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย (A_EXP) -0.075

ทัศนคติด้านการกู้ยืม (A_DEB) -0.067

ทัศนคติการออมเงิน (A_SAV) 0.122

Intercepts 2.186

ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณก�าลังสอง (R-Square: R2) 0.414

Chi-Square = 807.882, DF = 462,
CMIN/DF = 1.749, P = 0.000, RMSEA = 0.044,

NFI = 0.832, IFI = 0.920, CFI = 0.919, TLI = 0.907
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5.1 สมมติฐานที่ 1: ลักษณะทางประชากรเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุ

ผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา 

มากที่สุดคือ ข้อมูลด้านการเงิน (0.241) ซึ่งประกอบไปด้วย ข้อมูลเกี่ยวกับจ�านวนรายได้ จ�านวนค่าใช้จ่าย จ�านวนหนี้สิน 

รองลงมาคอื ข้อมลูส่วนบุคคล (0.113) ซึง่ประกอบไปด้วย ข้อมลูเกีย่วกบั เพศ อาย ุสถานภาพ และส่วนสดุท้ายคอื ข้อมูล

ด้านครวัเรอืน (0.067) ซึง่ประกอบไปด้วย ข้อมูลเกีย่วกบัจ�านวนสมาชกิในครวัเรอืน จ�านวนบตุร และจ�านวนบคุคลทีม่ส่ีวน

ช่วยเหลือเกื้อกูลด้านการเงิน ทั้งนี้เมื่อน�ามาเขียนให้อยู่ในรูปสมการถดถอยจะได้ดังนี้

Y = 2.186 + 0.113 X
Personal

 + 0.067 X
Household

 + 0.241 X
Finance

 + e

5.2 สมมติฐานที่ 2: ทัศนคติทางการเงินเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุ

ผลการวเิคราะห์พบว่า ปัจจยัด้านทศันคตทิางการเงนิมอีทิธิพลต่อการออมของผูส้งูอายใุนจงัหวัดพะเยามากทีส่ดุ

คือ ทัศนคติการออมเงิน (0.122) รองลงมาคือ ทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย (-0.075) ทัศนคติด้านรายได้ (-0.068) และทัศนคติ

ด้านการกู้ยืม (-0.067) ตามล�าดับ ทั้งนี้เมื่อน�ามาเขียนให้อยู่ในรูปสมการถดถอยจะได้ดังนี้

Y = 2.186 - 0.068 X
A_IN

 - 0.075 X
A_EXP

 - 0.067 X
A_DEB

 + 0.122 X
A_SAV

 + e

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ยังพบว่าค่า R-Square มีค่าเท่ากับ 0.414 ซึ่งสามารถตีความหมายได้ว่า ปัจจัยด้าน

ลกัษณะทางประชากร ซึง่ประกอบไปด้วย ข้อมูลส่วนบคุคล ข้อมลูด้านครวัเรอืน ข้อมลูด้านการเงนิ และปัจจยัด้านทศันคติ

ทางการเงิน ซึ่งประกอบไปด้วย ทัศนคติด้านรายได้ ทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย ทัศนคติด้านการกู้ยืม ทัศนคติการออมเงิน  

สามารถพยากรณ์การออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาได้ร้อยละ 41.4 ส่วนอีก 58.6 จะเป็นปัจจัยด้านอื่นๆ

สรุปผลการวิจัย (Conclusion)

1. ด้านลักษณะทางประชากรของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ระหว่าง 60-64 ปี มีสถานภาพแต่งงานแล้ว  

มีจ�านวนสมาชิกในครัวเรอืน 2 คน มจี�านวนบุตร 2 คน และไม่ได้รบัความช่วยเก้ือกลูทางการเงนิจากบคุคลรอบข้าง อกีท้ัง 

ยงัพบว่าส่วนใหญ่มจี�านวนรายได้ต่อเดอืนต�า่กว่า 1,000 บาท แต่กลบัมจี�านวนค่าใช้จ่ายต่อเดอืน 1,001-2,000 บาท และ 

มีหนี้สินที่ยังค้างช�าระมากกว่า 15,001 บาท

2. ด้านการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการออมเงินร้อยละ 63.8 และไม่มีเงินออมอีกร้อยละ 36.2 ซึ่งผู้มีเงินออมนิยม

ออมไว้กับสหกรณ์หรือกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน รองลงมาคือ การเก็บเป็นเงินสดไว้กับตนเอง และการออมกับธนาคารหรือ

สถาบันการเงิน และท�าการออมก่อนน�าเงินไปใช้จ่าย ทั้งนี้บุคคลที่มีอิทธิพลต่อกลุ่มตัวอย่างในการตัดสินใจออมเงินคือ  

ผู้น�าชุมชน รองลงมาคือ บุตร/หลาน/ญาติพี่น้อง และเพื่อนสนิท/เพื่อนบ้าน
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3. ด้านทัศนคติทางการเงินของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

ผลการวจิยัพบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีทศันคตทิางการเงินด้านรายได้ในระดบัเหน็ด้วยอย่างยิง่ ทัง้นีก้ารเรยีง 

ล�าดับคะแนนเฉลี่ยของทัศนคติทางการเงินด้านรายได้จากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนี้คือ การมีรายได้จะท�าให้มีความสุข 

มากข้ึน การมีรายได้จะท�าให้มีความเป็นอยู่ท่ีดี การมีรายได้จะท�าให้รู้สึกภาคภูมิใจ การมีรายได้จะท�าให้ไม่ต้องพ่ึงพาทาง 

การเงินจากผู้อื่น และการมีรายได้จะท�าให้มีความกังวลทางการเงินน้อยลง

ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติทางการเงินด้านค่าใช้จ่ายในระดับเห็นด้วยปานกลาง ทั้งนี ้

การเรียงล�าดบัคะแนนเฉลีย่ของทศันคติทางการเงนิด้านค่าใช้จ่ายจากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนีค้อื การใช้จ่ายเงนิเกนิตัวจะ

ท�าให้มปัีญหาทางการเงนิ การควบคมุค่าใช้จ่ายทีไ่ม่จ�าเป็นจะช่วยท�าให้มเีงนิเพียงพอต่อการใช้จ่าย การลดค่าใช้จ่ายจะช่วย

ท�าให้มีเงินเหลือใช้ การวางแผนค่าใช้จ่ายจะช่วยท�าให้มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่าย และการจดบันทึกรายจ่ายจะช่วยท�าให้ 

มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่าย

ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติทางการเงินด้านการกู้ยืมในระดับเห็นด้วยปานกลาง ทั้งนี้ 

การเรียงล�าดับคะแนนเฉลีย่ของทศันคตทิางการเงนิด้านการกูย้มืจากมากไปหาน้อยจะเป็นดงันีค้อื การกูยื้มถอืเป็นเรือ่งปกติ  

การกู้ยืมถือเป็นเร่ืองจ�าเป็น การกู้ยืมมีผลกระทบในแง่ลบต่อคุณภาพชีวิต การกู้ยืมท�าให้ความเป็นอยู่ดีขึ้น และการกู้ยืม 

ถือเป็นเรื่องน่าอับอาย

ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติการออมเงินในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ทั้งนี้การเรียงล�าดับ

คะแนนเฉลี่ยของทัศนคติการออมเงินจากมากไปหาน้อยจะเป็นดังนี้คือ การออมจะช่วยท�าให้มีความมั่นคงทางการเงิน  

การมีเงินออมจะท�าให้มีชีวิตที่สะดวกสบาย การออมจะช่วยท�าให้การใช้จ่ายเงินมีเหตุผล การมีเงินออมจะช่วยแบ่งเบา

ภาระของลูกหลานในการเกื้อกูลทางการเงิน และการมีเงินออมจะช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในการเกื้อกูลทางการเงิน

4. ด้านความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุมากที่สุดคือ ข้อมูลด้าน 

การเงิน รองลงมาคือ ข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลด้านครัวเรือน ตามล�าดับ ส่วนปัจจัยด้านทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพล 

ต่อการออมของผู้สูงอายุมากที่สุดคือ ทัศนคติการออมเงิน รองลงมาคือ ทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย ทัศนคติด้านรายได้ และ

ทัศนคตด้ิานการกูย้มื ตามล�าดบั โดยทัง้ปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรและทศันคตทิางการเงนิสามารถพยากรณ์การออม 

ของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาได้ร้อยละ 41.4
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อภิปรายผลการวิจัย (Discussion)

1. ประเด็นที่หนึ่ง

จากผลการวิจัยข้อมูลทางการเงินและการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาจะเห็นว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ม ี

รายได้ต�่า คือน้อยกว่า 1,000 บาทต่อเดือน แต่กลับมีค่าใช้จ่ายอยู่ที่ 1,001-2,000 บาทต่อเดือน และมีภาระหนี้สินที่ค้าง

ช�าระมากกว่า 15,001 บาท ดงันัน้จงึเป็นสาเหตุทีท่�าให้ผูส้งูอายรุ้อยละ 36.2 ไม่มกีารออมเงนิ ซึง่สอดคล้องกบัผลการวจิยั 

ของ พจิติราและพทิกัษ์ (2558) ทีก่ล่าวว่า ปัจจยัทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องกับการออมจะประกอบไปด้วย 2 ปัจจัย คอื จ�านวนรายได้ 

และจ�านวนค่าใช้จ่าย โดยรายได้ทีเ่พิม่ขึน้จะส่งผลต่อความสามารถในการออมทีเ่พ่ิมขึน้เช่นกัน (วิโรจน์และธนภรณ์, 2561) 

ส่วนค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นจะส่งผลท�าให้ความสามารถในการออมลดลง (พิจิตราและพิทักษ์, 2558) อีกทั้งยังสอดคล้องกับ 

ผลการวิจัยของ ชารวี (2555) ทีก่ล่าวว่า ผูท้ีม่ภีาระหนีส้นิจะมคีวามสามารถในการออมลดลง เพราะต้องน�ารายได้ส่วนหนึง่ 

ไปช�าระหนี้ (อภิชญา, วรางคณา และศุภิณญา, 2554)

อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยก็ยังพบว่า ผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาอีกร้อยละ 63.8 มีการออมเงิน โดยนิยมเก็บออม 

ก่อนน�าเงินไปใช้จ่าย ซึ่งการตัดสินใจออมดังกล่าวจะได้รับอิทธิพลมาจากกลุ่มบุคคล 3 กลุ่มหลักที่ใกล้ชิดและเกี่ยวข้องใน 

ชวีติประจ�าวนัของผูสู้งอาย ุคอื ผูน้�าชุมชน บตุร/หลาน/ญาตพิีน้่อง และเพ่ือนสนทิ/เพือ่นบ้าน ซึง่สอดคล้องกบัผลการวจิยั 

ของ อภิชญา, วรางคณา และศุภิณญา (2554) ที่กล่าวว่า บุคคลที่มีอิทธิพลต่อความคิดหรือการตัดสินใจออมเงินของ 

ผู้สูงอายุคือ สมาชิกในครอบครัวและเพื่อน เนื่องจากผู้สูงอายุมีความสามารถในการคิดและตัดสินใจลดลง ดังนั้นผู้สูงอายุ

จึงมักจะรับฟังความเห็นจากผู้อื่นในเรื่องที่ตนเองไม่ถนัดหรือไม่มีความรู้ โดยเฉพาะความคิดเห็นจากบุคคลที่ใกล้ชิดกับ 

ผูส้งูอายมุากท่ีสดุ ทัง้นีรู้ปแบบการออมส่วนใหญ่ของผูส้งูอายใุนจงัหวดัพะเยาคอื การออมกบักลุม่สหกรณ์หรอืกลุม่ออมทรพัย์ 

ในชุมชน รองลงมาคือ การเก็บเป็นเงินสดไว้กับตนเอง และการฝากเงินกับธนาคารหรือสถาบันการเงิน ซึ่งสอดคล้องกับ 

ผลการวิจัยของ สุภมาสและกาญจนี (2558) ที่กล่าวว่า ผู้สูงอายุในชนบทนิยมเก็บออมเป็นเงินสดเนื่องจากมีสภาพคล่อง

มากทีส่ดุ ส่วนผูส้งูอายทุีอ่อมเงนิกบัสถาบนัการเงนิเนือ่งจากสามารถเข้าถงึบริการหรอืมคีวามสะดวกสบายในการใช้บริการ

2. ประเด็นที่สอง

จากผลการวิจัยด้านทัศนคติทางการเงินทั้ง 4 ด้านของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาจะเห็นว่า ทัศนคติด้านรายได ้

และทัศนคติด้านการออมเงินอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ซึ่งถือว่าเป็นตัวบ่งชี้ที่ดี เนื่องจากการมีทัศนคติด้านรายได้ 

ในระดับที่ดีจะส่งผลท�าให้มีปริมาณรายได้เพิ่มขึ้น ดังนั้นปริมาณรายได้ที่เพิ่มขึ้นจะส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการออมเงิน

ตามผลการวิจัยของ วิโรจน์และธนภรณ์ (2561) อีกทั้งการมีทัศนคติการออมเงินในระดับที่ดีก็จะส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ 

การออมเงนิเช่นกัน ตามผลการวจัิยของ สดุารตัน์, นฤมล และธรีวฒัน์ (2560) โดยผูส้งูอายใุนจงัหวดัพะเยามองว่าการออม 

จะช่วยท�าให้มีความมั่นคงทางการเงิน ท�าให้มีชีวิตที่สะดวกสบาย ท�าให้การใช้จ่ายเงินมีเหตุผล ช่วยแบ่งเบาภาระของ 

ลกูหลานในการเกือ้กูลทางการเงนิ และช่วยแบ่งเบาภาระของรฐับาลในการเก้ือกลูทางการเงนิ ซึง่สอดคล้องกับผลการวิจัย 

ของ สดุารตัน์, นฤมล และธรีวฒัน์ (2560) ทีก่ล่าวว่า การออมเป็นการเตรยีมความพร้อมหรอืวางแผนเพือ่เป้าหมายความ 

มั่นคงในชีวิต และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุภมาสและกาญจนี (2558) ที่กล่าวว่า การออมเป็นการเก็บเงินไว้ใช้จ่าย 

ในอนาคตและใช้จ่ายในกรณเีจบ็ป่วย และสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ อนงนาฎและประสพชยั (2559) ทีก่ล่าวว่า การออม 

เป็นการลดภาระของลกูหลาน อกีทัง้ยังสอดคล้องกับผลการวิจยัของส�านกังานส่งเสรมิและสนบัสนนุวิชาการ 1-12 (2559)  

ทีก่ล่าวว่า การมเีงนิออมช่วยสร้างความม่ันคงในการด�าเนนิชีวิต ท�าให้ใช้สอยเงินอย่างประหยดั ท�าให้มกีารวางแผนการใช้จ่าย 
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เงินอย่างระมัดระวัง ท�าให้ใช้จ่ายอย่างมีเหตุผลหรือลดการฟุ่มเฟือย ท�าให้มีชีวิตที่สบายในวัยผู้สูงอายุ และท�าให้ลดภาระ

ของรัฐบาลในการดูแล

อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยด้านทัศนคติทางการเงินยังพบอีกว่า ผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยามีทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย

และทัศนคติด้านการกู้ยืมอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง ซึ่งถือว่าเป็นตัวบ่งช้ีที่ไม่ดีเท่าที่ควร เนื่องจากการมีทัศนคติด้าน 

ค่าใช้จ่ายและทัศนคติด้านการกู้ยืมในระดับที่ไม่ดี จะส่งผลท�าให้มีค่าใช้จ่ายและหนี้สินในปริมาณท่ีเพ่ิมขึ้น อันจะน�าไปสู่ 

การออมเงินที่ลดลงตามผลการวิจัยของ พิจิตราและพิทักษ์ (2558) ทั้งนี้เป็นที่น่าสังเกตว่าผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยา 

ส่วนใหญ่มีทัศนคติว่าการกู้ยืมเป็นเรื่องปกติและถือเป็นเร่ืองจ�าเป็น ดังนั้นผลการวิจัยนี้จึงมีความเก่ียวข้องกับจ�านวนของ 

ผู้สูงอายุท่ีไม่มีการออม ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 36.2 เนื่องจากตามผลการวิจัยของ ซานียะฮ์ (2559) ได้กล่าวว่า ภาระหนี้สิน 

จะมผีลกระทบต่อการออม และยงัสอดคล้องกับผลการวิจยัของ วิไล (2560) ทีก่ล่าวว่า การมหีนีเ้ป็นปัจจยัลบต่อการออม  

โดยบุคคลที่มีหนี้จะมีระดับการออมและสัดส่วนการออมต่อรายได้ที่ต�่ากว่าบุคคลที่ไม่มีหนี้

3. ประเด็นที่สาม

จากผลการวิจัยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการออมของผู้สูงอายุในจังหวัดพะเยาจะเห็นว่า ปัจจัยด้านลักษณะทาง

ประชากรที่มีอิทธิพลต่อการออมมากที่สุดคือ ข้อมูลด้านการเงิน ซึ่งประกอบไปด้วย จ�านวนรายได้ จ�านวนค่าใช้จ่าย และ

จ�านวนหนี้สิน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วิโรจน์และธนภรณ์ (2561) ที่พบว่า จ�านวนรายได้และจ�านวนค่าใช้จ่าย 

ต่างก็เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อปริมาณการออม โดยปริมาณการออมจะเพิ่มขึ้นเมื่อมีรายได้เพิ่มขึ้น แต่ปริมาณการออม 

จะลดลงเมื่อมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น อีกทั้งยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อภิชญา, วรางคณา และศุภิณญา (2554) ที่กล่าวว่า  

การมีภาระหนี้สินจะส่งผลกระทบต่อการออม โดยเม่ือมีภาระหนี้สินเพิ่มขึ้นจะท�าให้การออมลดลง เพราะต้องน�ารายได้ 

บางส่วนไปช�าระหนี้ ส�าหรับปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลต่อการออมรองลงมาคือ ข้อมูลส่วนบุคคล และ

ข้อมูลด้านครัวเรือน ซ่ึงเป็นไปตามผลการวิจัยของ อนงนาฎและประสพชัย (2559) ที่กล่าวว่า เพศ อายุ สถานภาพ  

จ�านวนสมาชิกในครัวเรือน และจ�านวนบุตร เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออม

4. ประเด็นที่สี่

จากผลการวจิยัในส่วนของปัจจยัด้านทศันคติทางการเงนิทีม่อิีทธิพลต่อการออมมากทีส่ดุคอื ทศันคตกิารออมเงิน 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุดารัตน์, นฤมล และธีรวัฒน์ (2560) ที่พบว่า ทัศนคติการออมถือเป็นสิ่งที่จ�าเป็นและ

สามารถเพิ่มความมั่งคั่งทางการเงินให้กับผู้ออมได้ ส�าหรับปัจจัยด้านทัศนคติทางการเงินที่มีอิทธิพลต่อการออมรองลงมา 

คือ ทัศนคติด้านค่าใช้จ่าย ทัศนคติด้านรายได้ และทัศนคติด้านการกู้ยืม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วิไล (2560)  

ที่กล่าวว่า ทัศนคติทางการเงินและความรู้ทางการเงินถือเป็นปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการออม โดยผลการวิจัยของ สมนึก

และปรรณ (2558) ก็พบเช่นกันว่า เมื่อได้รับความรู้ทางการเงินเพิ่มขึ้น ก็จะมีทัศนคติทางการเงินที่เป็นบวกต่อการออม 

มากขึ้นเช่นกัน
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ข้อเสนอแนะ (Suggestions)

1. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

• ควรท�าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยภายนอกที่อาจจะมีผลกระทบต่อการออมเงินของผู้สูงอายุเพื่อให้ได้ผลการวิจัย

ที่ครอบคลุมในทุกมิติ

• ควรเพิ่มเติมการวิจัยในเชิงคุณภาพเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่าง โดยจะสามารถท�าให้ผลการวิจัย 

มีความละเอียดและชัดเจนมากยิ่งขึ้น

2. ข้อเสนอแนะเพื่อน�าไปใช้

• ผลการศกึษาได้ชีใ้ห้เหน็ว่า ผู้สูงอายบุางส่วนไม่มกีารออมเงนิ เนือ่งจากสาเหตกุารมรีายได้น้อย การมค่ีาใช้จ่าย

มากกว่ารายได้ และการมีหนีสิ้นท่ีค้างช�าระ ดงันัน้แนวทางในการแก้ไขปัญหาจงึควรส่งเสรมิและสนบัสนนุการจ้างงานในกลุม่ 

ผู้สูงอายุ พร้อมทั้งการให้ความรู้เรื่องการวางแผนค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ�าวัน โดยเมื่อปัญหาด้านรายได้และค่าใช้จ่ายได้รับ

การแก้ไข ก็จะส่งผลท�าให้ปัญหาหนี้สินได้รับการแก้ไขตามไปด้วย

• ผลการศกึษาได้ชีใ้ห้เหน็ว่า ผูส้งูอายมุทีศันคตด้ิานการกู้ยมืว่าถอืเป็นเรือ่งปกตแิละเป็นเรือ่งจ�าเป็น ซึง่ถอืว่าเป็น 

ทศันคติทีไ่ม่ดีนกั และส่งผลกระทบโดยตรงต่อการออม ดงันัน้แนวทางในการแก้ไขปัญหาคอื การส่งเสรมิความรูท้างการเงนิ 

เพื่อให้กลุ่มผู้สูงอายุมีทัศนคติทางการเงินที่ดีขึ้น
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