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พฤติกรรมการลงทุนของนักลงทนุกับประชาชนที่มีรายไดo
ระดับกลางขึ้นไป

ฐิติมา จิรเศรษฐสิริ*

บทคัดยnอ

บทความนี้เป}นการศึกษาขoอแตกตnางของพฤติกรรมการลงทุนระหวnางนักลงทุน
และประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไป1 โดยใชoขoอมูลผลการสํารวจจากโครงการวิจัย
นักลงทุน จากผลการศึกษาพบวnานักลงทุนมีความแตกตnางจากประชาชนที่มีรายไดo
ระดับกลางขึ้นไปทั้งในดoานลักษณะการถือครองสินทรัพยr ความรูoดoานการเงิน และทัศนคติ
ในดoานความเสี่ยง ซ่ึงมีนัยสําคัญตnอการกําหนดกรอบนโยบายของทางการในการขยายฐาน
นักลงทุนในชnวงตnอไป

* นักวิจัยอาวุโส สถาบันวิจัยเพื่อตลาดทุน ตลาดหลักทรัพยrแหnงประเทศไทย
1 นิยาม ประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปคือผูoที่มีรายไดoเฉลี่ยตnอเดอืนมากกวnา 20,000 บาทขึ้นไป
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1.บทนํา

การลงทุนในตลาดทุนเป}นทางเลือกหนึ่งของการออมซึ่งในป{จจุบันมีผลิตภัณฑr
ทางการเงินเกิดขึ้นในตลาดทุนเป}นจํานวนมากในทุกประเภทตราสาร แตnกลับพบวnา
ประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปซึ่งมีอยูnในประเทศจํานวน 3 ลoานคน2 ซ่ึงเป}นผูoท่ีมี
กําลังทรัพยrเพียงพอที่จะเขoาลงทุนในตลาดทุนไดo เขoามาลงทุนในหุoนเพียง 0.96 ลoานคน3

และเขoามาลงทุนในกองทุนรวมเพียง 1.3 ลoานคน4 จึงเป}นที่นnาสนใจวnาผูoท่ีเป}นนักลงทุนใน
ตลาดทุนมีส่ิงใดที่แตกตnางกับประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไป เพื่อท่ีจะเขoาใจถึงความ
แตกตnางระหวnางนักลงทุนในตลาดทุนและประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปจึงจัด
ทําการศึกษาครั้งนี้ข้ึนโดยการศึกษาครั้งนี้เนoนศึกษาถึงความแตกตnางระหวnางนักลงทุนและ
ประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปใน 3 ดoานคือ 1.ลักษณะการถือครองสินทรัพยrทาง
การเงิน 2.ความรูoทางดoานการเงิน และ 3.ทัศนคติเกี่ยวกับความเสี่ยง

2. ขoอมูลและวิธีการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้ใชoขoอมูลจากการสํารวจในโครงการวิจัยนักลงทุน ซ่ึงแบnงโครงการ
ออกเป}น 2 โครงการยnอยคือ

โครงการที่ 1 Potential Investor and Corporate Image Survey เป}นการสํารวจ
ประชาชนที่อยูnใน กทม.และหัวเมืองใหญnท่ีมีอายุต้ังแตn 25 ปeข้ึนไปและมีรายไดoเฉลี่ยตnอ
เดือนตั้งแตn 20,000 บาทขึ้นไปจํานวน 1,400 คน ซ่ึงวิธีการวิจัยเป}นการสํารวจเชิงปริมาณ
(Quantitative Survey) แบบ Face to Face Interview และทําการสํารวจในชnวงสิงหาคม-

ตุลาคม 2550

2 Source: Thailand NMR MEDIA INDEX 2007-3 
3 Source:  TSD Data Management 
4 Source:  สมาคมบริษัทหลักทรพัยrจัดการกองทุน



32

โครงการที่ 2 Investor and Corporate Image Survey เป}นการสํารวจนักลงทุนที่
ลงทุนในหุoนและหรือกองทุนรวมในชnวงหนึ่งปeท่ีผnานมา จํานวน 411 คน โดยใชoฐานขoอมูล
นักลงทุนจากบริษัทหลักทรัพยrและบริษัทหลักทรัพยrจัดการกองทุนรวมซึ่งวิธีการวิจัยเป}น
การสํารวจเชิงปริมาณ (Quantitative Survey) แบบ Face to Face Interview และทําการ
สํารวจในชnวง มกราคม – กันยายน 2551 

3.ผลการวิจยั

3.1 ลักษณะการถือครองสินทรัพยrทางการเงิน

จากการสํารวจพบความแตกตnางระหวnางประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไป
และนักลงทุนทั้งในดoาน (1) รายไดoเฉลี่ยตnอเดือน (2) ปริมาณสินทรัพยrทางเงินและ
(3) ปริมาณสินทรัพยrโดยรวม โดยการศึกษานี้แบnงนักลงทุนและประชาชนออกเป}น 4 กลุnม
ไดoแกn

� นักลงทุนที่ลงทุนทั้งในหุoนและกองทุนรวม
� นักลงทุนที่ลงทุนในกองทุนรวมอยnางเดยีว
� นักลงทุนที่ลงทุนในหุoนอยnางเดียว
� ประชาชนที่มีรายไดoระดับกลาง (เพื่อใชoเป}นตัวเปรยีบเทยีบ)

จากขoอมูลพบวnากลุnมนักลงทุนที่ลงทุนทั้งในหุoนและกองทุนรวมเป}นกลุnมคนที่มีรายไดo
ปริมาณสินทรัพยrทางการเงินและปริมาณสินทรัพยrโดยรวมสูงกวnากลุnมคนอื่นๆ กลุnมนัก
ลงทุนที่มีการลงทุนในกองทุนรวมเป}นผูoท่ีมีรายไดoเฉลี่ยตnอเดือนรองลงมา สnวนกลุnมนัก
ลงทุนที่ลงทุนในหุoนเป}นกลุnมที่มีรายไดoเฉลี่ยตnอเดือนเป}นอันดับที่ 3 แตnมีปริมาณสินทรัพยr
ทางการเงินและสินทรัพยrโดยรวมสูงเป}นอันดับที่ 2 สnวนประชาชนที่มีรายไดoระดับกลาง
ข้ึนไปที่เรานํามาใชoเป}นตัวเปรียบเทียบกับกลุnมนักลงทุนมีรายไดoเฉลี่ยตnอเดือน ปริมาณ
สินทรัพยrทางการเงินและปริมาณสินทรัพยrโดยรวมต่ํากวnาคนกลุnมอื่นๆ



33

ตารางที่ 1 แสดงรายไดoเฉลี่ยตnอเดือน ปริมาณสินทรัพยrทางการเงินและปริมาณสินทรัพยr
ท้ังหมดจําแนกตามกลุnมนักลงทุน

รายการ
ประชาชนที่มี

รายไดoระดับกลาง
ข้ึนไป

นักลงทุน
ในหุoน

นักลงทุนใน
กองทุนรวม

นักลงทุนทั้งใน
หุoนและกองทนุ

รวม
รายไดoเฉลี่ยตnอเดือน
(บาท)

35,793 71,775 80,359 91,960

ปริมาณสินทรัพยrทาง
การเงินโดยเฉลี่ย (ลoาน
บาท)

0.56 5.89 3.07 8.22

ปริมาณสินทรัพยrท้ังหมด
โดยเฉลี่ย (ลoานบาท)

2.02 10.4 6.75 14.12

จํานวนกลุnมตวัอยnาง 1,400 122 84 205

Source :Potential Investor and Corporate Image Survey 2007 ; Investor and Corporate Image 

Survey Oct.2008 ; SET Research Institute

สําหรับในดoานสินทรัพยrท่ีถือครองพบวnาทุกกลุnมไมnวnาจะเป}นประชาชนที่มีรายไดo
ระดับกลางขึ้นไปหรือนักลงทุนประเภทใดก็ตามจะมีสินทรัพยrทางการเงินหลักคือ เงินฝาก
ประกันชีวิต ที่ดินและทอง ซึ่งเป}นทางเลือกในการลงทุนเบื้องตoน แตnกลุnมนักลงทุนจะมี
สินทรัพยrทางการเงินประเภทหุoน กองทุนรวม ตราสารหนี้ และตราสารอนุพันธrเพิ่มขึ้น
มากกวnาประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไป ดังที่แสดงในกราฟที่ 1

ท้ังนี้จากขoอมูลของการสํารวจประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไป เกี่ยวกับ
ลําดับของการเลือกลงทุนในสินทรัพยrประเภทตnางๆ เงินฝากจะเป}นสินทรัพยrประเภทแรก
ท่ีคนจะเลือกใชo ประกันชีวิต ทอง และที่ดินเป}นสินทรัพยrท่ีคนจะเลือกใชoถัดมา สําหรับ
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สินทรัพยrท่ีอยูnในตลาดทุนเป}นสินทรัพยrท่ีเลือกใชoเมื่อมีสินทรัพยrหลักแลoว ดังที่แสดงใน
กราฟที่ 2 

กราฟที่ 1 แสดงสัดสnวนการถือครองสินทรัพยrทางการเงินประเภทตnางๆ จําแนกตามกลุnม
นักลงทุน
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กราฟที่ 2 แสดงสัดสnวนการถือครองสินทรัพยrประเภทตnางๆ จําแนกตามจํานวนสินทรัพยrท่ี
ถือครอง
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กราฟที่ 3 แสดงสัดสnวนของสินทรัพยrท่ีถือครองจําแนกตามกลุnมนักลงทุน

ท้ังนี้สําหรับการกระจายการลงทุนพบวnา ประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปมี
การกระจายการลงทุนนoอยกวnานักลงทุน (กราฟที่ 3) โดยสัดสnวนการลงทุนของประชาชน
ท่ีมีรายไดoระดับกลางขึ้นไปมากกวnาครึ่งหนึ่ง (51%) เป}นการลงทุนในเงินฝาก ซึ่งแตกตnาง
จากนักลงทุนที่ลดสัดสnวนการลงทุนในเงินฝากลง ดังนั้นจึงกลnาวไดoวnานักลงทุนมีการ
กระจายสัดสnวนการลงทุนในสินทรัพยrทางการเงินไดoดีกวnาประชาชนที่มีรายไดoระดับกลาง
ข้ึนไป ทั้งนี้สอดคลoองกับทัศนคติเรื่องความเสี่ยงและผลตอบแทนในสินทรัพยrทางการเงิน
ประเภทตnางๆ (กราฟที่ 4) เนื่องจากนักลงทุนมีความเห็นวnาเงินฝาก หุoนสหกรณr พันธบัตร
และประกันมีความเสี่ยงและผลตอบแทนต่ํากวnาประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไป จึง
แบnงสัดสnวนการลงทุนกระจายไปยังสินทรัพยrท่ีเห็นวnาใหoผลตอบแทนสูงกวnา
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กราฟที่ 4 แสดงความเหน็เรื่องความเสี่ยงและผลตอบแทนของสินทรัพยrทางการเงิน
ประเภทตnางๆ

3.2 ความรูoทางดoานการเงิน

ในการสํารวจครั้งนี้มีสnวนหนึ่งของแบบสอบถามไดoถามในเรื่องความรูoทางดoาน
การเงินจํานวน 8 ขoอ ใน 8 ขoอนี้ 4 ขoอแรกเป}นคําถามเกี่ยวกับความรูoทางการเงินทั่วไปและ
อีก 4 ขoอเป}นความรูoเกี่ยวกับผลิตภัณฑrในตลาดทุนซึ่งสามารถอnานรายละเอียดของคําถาม
ในสnวนความรูoทางดoานการเงินไดoในภาคผนวก 1 
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จากการตรวจสอบความรูoทางดoานการเงินพบวnาประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้น
ไปมีความรูoทางดoานการเงินนoอยกวnานักลงทุนทั้งในดoานความรูoทางดoานการเงินทั่วไปและ
ผลิตภัณฑrในตลาดทุน โดยเป}นที่นnาสังเกตวnามีประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปถึง
41 % ท่ีตอบคําถามไดoอยnางมาก 2 ขoอจาก 8 ขoอ ซ่ึงสะทoอนถึงป{ญหาและขoอจํากัดสําคัญของ
การเขoาถึงผลิตภัณฑrของตลาดทุนของคนกลุnมนี้

ตารางที่ 2 แสดงคnาเฉลี่ยของจํานวนขoอของการตอบคําถามในสnวนความรูoทางดoานการเงิน

ประเภทผูoตอบ
คnาเฉลี่ยของการตอบคําถามถูก

ท้ังหมด การเงินทั่วไป ผลิตภัณฑrในตลาดทุน
ประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไป 3.10 1.83 1.27 

นักลงทุน 5.79 3.05 2.74 

จํานวนคําถาม 8 4 4 
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กราฟที่ 5 แสดงการแจกแจงจํานวนขoอท่ีตอบถูกของประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางและ
นักลงทุน

3.3 ทัศนคติเก่ียวกับความเสี่ยง

สําหรับการตรวจสอบเกี่ยวกับทัศนคติดoานความเสี่ยงนั้น ไดoทําการศึกษาโดยการ
ต้ังคําถามเกี่ยวกับความเสี่ยงเป}นแบบขoอความ 2 ทางคือขoอความทางดoานซoายและดoานขวา
โดยขoอความทั้ง 2 ดoานนี้ เป}นขoอความที่ตรงขoามกัน หลังจากที่ใหoผูoตอบคําถามอnาน
แบบสอบถามแลoว ผูoตอบจะใหoคะแนนในขoอนั้นดoวยสเกล 1-10 โดยที่ 1 คือการเห็นดoวยกับ
ขoอความทางดoานซoายมากที่สุดและ 10 คือการเห็นดoวยกับขoอความทางดoานขวามากที่สุด ซ่ึง
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ในการศึกษาครั้งนี้ไดoทดสอบทัศนคติเกี่ยวกับความเสี่ยงทั้งหมด 4 ดoานคือทัศนคติความ
เสี่ยงในการยอมรับความเสี่ยงจากการสูญเสียเงิน ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสิ่งใหมn
ทัศนคติเกี่ยวกับการยอมรับในการสูญเสียกnอนหนoา และทัศนคติในการตัดสินใจลงทุน

ในดoานทัศนคติในการยอมรับความเสี่ยงจากการสูญเสียเงิน พบวnานักลงทุนมี
ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยงจากการสูญเสียเงินไดoดีกวnาประชาชนที่มีรายไดo
ระดับกลางขึ้นไป โดยหากคนทั้ง 2 กลุnมมีเงินอยูnกoอนหนึ่ง ประชาชนที่มีรายไดoระดับกลาง
ข้ึนไปมีแนวโนoมจะนําไปฝากธนาคาร แตnนักลงทุนจะนําเงินกoอนนั้นไปลงทุน และ
ประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปเลือกการลงทุนที่ม่ันใจวnาจะไมnขาดทุนแมoจะไดo
ผลตอบแทนต่ําและเลอืกการลงทุนที่ใหoผลตอบแทนที่แนnนอน แตnนักลงทุนเลือกการลงทุน
ท่ีใหoผลตอบแทนสูงแมoจะมีความเสี่ยงมากและเลือการลงทุนที่มีโอกาสไดoผลตอบแทนสูง
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กราฟที่ 6 แสดงทัศนคติเกี่ยวกับความเสี่ยงในการยอมรับความเสี่ยงจากการสูญเสียเงิน 

 
  

สnวนในดoานทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสิ่งใหมnๆ พบวnาทั้งประชาชนที่มีรายไดo
ระดับกลางขึ้นไปและนักลงทุนถoาตoองลงทุนในสิ่งใหมnๆจะตัดสินใจลงทุนดoวยความรูoของ
ตนเองมากกวnาการฟ{งความเห็นจากผูoอ่ืน แตnเมื่อมีเงินมากขึ้นสิ่งที่ท้ังสองกลุnมจะทําคือการ
นําเงินไปลงทุนเพิ่มการลงทุนที่มีอยูnกnอนหนoามากกวnาจะนําเงินไปลงทุนในสิ่งที่ไมnเคย
ลงทุนมากnอน แตnมีส่ิงที่แตกตnางระหวnางสองกลุnมคือนักลงทุนจะลงทุนทุกครั้งที่เห็นโอกาส
หรือเห็นทางเลือกใหมnในการลงทุน แตnประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปมีความเห็น
วnาการฝากเงินในธนาคารเพียงพอแลoว 
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กราฟที่ 7 แสดงทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสิ่งใหมnๆ

ในดoานทัศนคติในการยอมรับในการสูญเสียกnอนหนoาพบวnาประชาชนที่มีรายไดo
ระดับ กลางขึ้นไปจะไมnกลoาลงทุนหากเห็นผูoอ่ืนลoมเหลวจากการลงทุนนั้นๆมาแลoวและ
หากขาดทุนจากการลงทุนใดๆมาแลoวจะไมnกลoาลงทุนในสิ่งนั้นอีก แตnนักลงทุนเห็นวnา
ความสําเร็จหรือความลoมเหลวของคนอื่นไมnมีผลตnอการตัดสินใจลงทุน และแมoจะขาดทุน
จากการลงทุนใดๆ มาแลoวแตnยังกลoาลงทุนแบบนั้นอีกโดยมองถึงผลตอบแทนที่คาดวnาจะ
ไดoในอนาคตมากกวnา (กราฟที่ 8) 
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กราฟที่ 8 แสดงทัศนคติเกี่ยวกับการยอมรับในการสูญเสียกnอนหนoา

สําหรับการตัดสินใจลงทุน ทั้งประชาชนที่มีรายไดoระดับกลางขึ้นไปและนักลงทุน
จะติดตามขnาวสารเพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุนและเลือกที่จะลงทุนตามกระแส
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กราฟที่ 9 แสดงทัศนคติในการตัดสินใจลงทุน

4. สรุป
การลงทุนในตลาดทุนเป}นทางเลือกหนึ่งของการออม แตnในป{จจุบันพบวnายังมี

ประชาชนเพียงสnวนนoอยท่ีเลือกใชoตลาดทุนเป}นทางเลือกของการออม ซึ่งป{ญหาหลักมา
จากระดับของรายไดoและสินทรัพยr ความรูoความเขoาใจทางการเงิน ตลอดจนทัศนคติในการ
ลงทุนและตnอความเสี่ยง ซ่ึงในการขยายฐานนักลงทุน ทางการจะตoองพิจารณาถึงประเด็น
เหลnานี้โดยละเอียด เพื่อเป}นกรอบในการวางนโยบายตnอไป
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ภาคผนวก 1 แบบสอบถามในสnวนความรูoทางดoานการเงนิ

1.คุณคิดวnาตลาดหลักทรัพยrแหnงประเทศไทยทําหนoาที่อะไร
ดูแลการพิจารณาคุณสมบัติของบริษัทที่จะเสนอขายหลักทรัพยr=1

เป}นผูoแทนการซื้อหรือขายหลักทรัพยrใหoไดoตามคําสั่งของลูกคoา=2

เป}นศูนยrกลางการซื้อขายหลักทรัพยrและกํากับดูแลการซือ้ขายหลักทรพัยrใหo
โปรnงใสและยติุธรรม=3

ดูแลนโยบายการเงินและอัตราการแลกเปลี่ยน=4

ใชnท้ังหมดทีก่ลnาวมา=5  

2.สมมติใหoคุณฝากเงนิในธนาคารจํานวน 100 บาท ไดoอัตราดอกเบี้ยทบตoน 2% ตnอปe เมื่อ
เวลาผnานไป 5 ปe คุณจะมเีงินในบัญชีเทnาใด หากคุณไมnถอนเงินออกมาเลย

เทnากับ 110 บาท=1    นoอยกวnา 110 บาท=2

มากกวnา 110 บาท=3    ไมnทราบ/ไมnแนnใจ=4  

3.ถoาคุณฝากเงนิธนาคารไดoอัตราดอกเบี้ย 3 % ตnอปe โดยมอัีตราเงินเฟjอ 4% ตnอปe อยาก
ทราบวnาเมื่อครบ 1 ปe จากเงนิออมกoอนนี้ คุณจะสามารถซื้อของไดoมากนoอยเพยีงใดเมือ่
เทียบกับป{จจบัุน

ซ้ือของไดoนoอยลง=1    ซ้ือของไดoมากขึ้น=2

ซ้ือของไดoเทnาเดิม=3    ไมnทราบ/ไมnแนnใจ=4  

4.สมมติวnาคุณมีหนี้ท่ีตoองจnายดอกเบีย้ หากอัตราดอกเบี้ยเงินกูoเพิ่มขึ้นจากรoอยละ 5 เป}นรoอย
ละ10 ตnอปe อยากทราบวnาดอกเบี้ยท่ีคุณตoองจnายโดยไมnรวมเงินตoน จะเพิ่มขึ้นรoอยละเทnาใด

รoอยละ 5=1     รoอยละ10=2

รoอยละ100(เทnาตัว)=3    ไมnทราบ/ไมnแนnใจ=4  
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5.หากคุณลงทนุซื้อหุoน ของบริษัท ก. และซื้อหุoนกูo ของบริษัท ข. คุณจะมีความเกีย่วขoองกับ
บริษัท ก. และ ข. เป}นแบบใด

เป}นเจoาหนี้บรษิัท ก. และ เป}นเจoาของบริษทั ข.=1

เป}นเจoาของบรษิัท ก. และ เป}นเจoาหนี้บริษทั ข.=2

เป}นเจoาของทั้งบริษัท ก. และ บริษัท ข.=3

เป}นเจoาหนี้ท้ังบริษัท ก. และ บริษัท ข.=4

ไมnทราบ/ไมnแนnใจ=5        

6.จงเรียงลําดบัความเสี่ยงของการลงทุนจากนoอยไปมาก
หุoนกูo พนัธบัตรรัฐบาล หุoนสามัญ=1  พันธบัตรรัฐบาล หุoนสามัญ
หุoนกูo=2 พันธบัตรรัฐบาล หุoนกูo หุoนสามัญ=3  

หุoนกูo หุoนสามญั พันธบัตรรัฐบาล=4 ไมnทราบ/ไมnแนnใจ=5   

7.โดยทั่วไป หากนักลงทุนกระจายการลงทุนในรูปแบบตnางๆ เชnน ลงทุนในหุoนสามญั หุoน
กูo และกองทุนรวม นักลงทุนผูoนี้มีความเสี่ยงในการสูญเสียเงินจาการลงทุนของนักลงทุน
เป}นอยnางไร เมื่อเทียบกับลงทุนในหุoนสามญัเพียงอยnางเดยีว

ความเสี่ยงลดลง=1    ความเสี่ยงเพิ่มขึ้น=2

ความเสี่ยงเทnาเดิม=3    ข้ึนอยูnกับน้ําหนักการลงทุน=4

ไมnทราบ/ไมnแนnใจ=5        
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8.ขoอใดถูกตoองที่สุด
หากคุณซื้อกองทุนรวม คุณไมnสามารถถอนเงินดังกลnาวออกมาใชoไดoในปeแรก=1

นักลงทุนในกองทุนรวมจะไดoรับการประกนัผลตอบแทน โดยอัตราผลตอบแทน
ดังกลnาวจะขึ้นกับผลการดําเนินงานที่ผnานมา=2

การซื้อหุoน 1ตัวมีความเสีย่งนoอยกวnาการลงทุนในกองทนุรวม 1 ตัว=3

กองทุนรวมสามารถลงทุนในสินทรัพยrท่ีหลากหลายเชnน ลงทุนในหุoน ลงทุนใน
พันธบัตร ขึ้นอยูnกับนโยบายของกองทุนนัน้ๆ=4
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