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Abstract

The COVID-19 outbreak has not only affected the economic system but also brought instability 

to household finance. Therefore, the purposes of this research are to evaluate the level of household 

financial management and to examine the factors influencing household financial management during  

the COVID-19 crisis. The data were obtained through a questionnaire from 382 households in Mueang  

district, Phayao province with two-stage sampling, and employed the structural equation modeling 

analysis.

The research showed that: 1) during the COVID-19 crisis the level of household financial  

management is moderate, but interestingly, most households do not have an extra income and no 

debt payment priority, 2) causal relationship analysis presented evidence that the changes in the level 

of household financial management during the COVID-19 crisis is affected by education level, types of 

income, amount of income, types of saving or investing, and amount of saving or investing. The findings 

of this research could apply for household financial management and for adjusting the financial plan  

in accordance with the new normal that will happen in future.
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บทคัดย่อ

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ได้ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกจิไปจนถงึความไม่มัน่คงทางการเงนิ 

ของครัวเรือน ดังนั้นการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน และศึกษาปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 โดยเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากประชาชน 

ในอ�าเภอเมือง จังหวัดพะเยา จ�านวน 382 ครัวเรือน ด้วยวิธีการสุ่มแบบ 2 ขั้นตอน และใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการ

โครงสร้าง

ผลสรปุจากการวจัิยพบว่า 1) การจัดการด้านการเงินของครวัเรอืนในช่วงวกิฤตโรคโควดิ-19 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

โดยมีประเด็นที่น่าสนใจคือ ครัวเรือนไม่มีการหารายได้เสริมและไม่มีการจัดล�าดับการช�าระหนี้ 2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิง

สาเหตุต่อระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 คือ ระดับการศึกษา ประเภทรายได้ จ�านวน

รายได้ ประเภทการออมหรือลงทุน และจ�านวนการออมหรือลงทุน ทั้งนี้ผลการวิจัยนี้สามารถน�าไปประยุกต์ใช้ส�าหรับ 

การวางแผนทางการเงินของครัวเรือน และการปรับแผนทางการเงินเพื่อให้สอดคล้องกับยุค New Normal ที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคต

ค�าส�าคัญ: การจัดการด้านการเงิน ครัวเรือน วิกฤตโรคโควิด-19

การจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในเขตอ�าเภอเมือง จังหวัดพะเยา: 
ช่วงวิกฤตโรคโควิด-19
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ความเป็นมาและความส�าคัญ (Significance of the Research)

แรกเริ่มโรคโควิด-19 ได้เกิดขึ้นที่ประเทศจีนในช่วงปลายปี พ.ศ. 2562 (Chia-Lin, Michael & Yu-Ann, 2020) 

หลงัจากนัน้ไม่นานการแพร่ระบาดของโรคได้กระจายไปสูป่ระชาชนในประเทศต่างๆ อย่างรวดเรว็ จนเมือ่วันที ่11 มนีาคม 

2563 องค์การอนามัยโลกต้องออกแถลงการณ์ระบวุ่าโรคโควดิ-19 เป็นสภาวะการระบาดใหญ่ (องค์การอนามยัโลก, 2563) 

โดยทั่วโลกมียอดผู้ติดเชื้อสะสมอยู่ที่ 71,419,756 คน และมีผู้เสียชีวิตสูงถึง 1,600,389 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 ธันวาคม 

2563) ส�าหรบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ในประเทศไทยตัง้แต่ช่วงต้นปี พ.ศ. 2563 พบว่า ยอดผูต้ดิเช้ือ 

สะสมและยอดผู้เสียชีวิตได้เพ่ิมสูงขึ้นอย่างรวดเร็วในช่วงเดือนเมษายน อย่างไรก็ตาม ในเดือนพฤษภาคมเป็นต้นมา 

ยอดผูต้ดิเช้ือสะสมมปีริมาณลดลงและยอดผู้เสยีชวีติกเ็ร่ิมคงที ่ทัง้นีข้้อมลู ณ วนัท่ี 10 ธนัวาคม 2563 พบว่า จงัหวดัพะเยา 

มีจ�านวนผู้ติดเช้ือสะสม 4 คน ยอดผู้เสียชีวิตสะสมจ�านวน 1 คน และภาพรวมในระดับประเทศมีผู้ติดเช้ือสะสมจ�านวน 

4,192 คน ยอดผู้ติดเชื้อรายใหม่จ�านวน 12 คน และยอดผู้เสียชีวิตสะสมจ�านวน 60 คน (กรมควบคุมโรค, 2563) โดย 

การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท�าให้ภาครฐับาลต้องออกมาตรการลอ็กดาวน์กจิกรรมทางเศรษฐกจิและสงัคมเพ่ือควบคมุ 

การระบาด ซึง่จงัหวัดพะเยาเองกไ็ด้ยดึเอามาตรการดงักล่าวมาใช้ในพ้ืนทีด้่วยเช่นกนั ส่งผลให้การขยายตวัทางเศรษฐกจิลดลง 

โดยจะเหน็ได้จากดชันผีลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศมีตัวเลขลดลงตัง้แต่ไตรมาสที ่1/2563 เป็นต้นมา รวมถงึสถานการณ์ด้าน 

แรงงานที่พบว่าจ�านวนผู้ว่างงานได้เพิ่มขึ้นเรื่อยมา โดยในไตรมาสที่ 3/2563 มีจ�านวนสูงถึง 737,600 คน

ตารางที่ 1 ดัชนีเศรษฐกิจของประเทศไทย

ที่มา: ส�านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2563)

นอกจากนี้ การระบาดของโรคโควิด-19 และมาตรการยับยั้งการแพร่ระบาดยังส่งผลกระทบต่อการเงินของภาค

ครัวเรือนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยสามารถแยกพิจารณาได้ดังนี้

1) ผลกระทบด้านรายได้ โดยประชาชนมีรายได้ที่ลดลงเนื่องจากสถานประกอบการบางส่วนได้ปรับลดชั่วโมง 

การท�างาน โดยในปี พ.ศ. 2562 สถติชิัว่โมงการท�างานเฉลีย่อยูท่ี ่45.8 ชัว่โมง/สปัดาห์ อย่างไรก็ตาม ตัง้แต่ต้นปี พ.ศ. 2563  

เป็นต้นมาได้ปรับลดลงเหลือเพียง 42.8 ชั่วโมง/สัปดาห์ ในไตรมาสที่ 1 และ 41.60 ชั่วโมง/สัปดาห์ ในไตรมาสที่ 2

ดัชนีเศรษฐกิจ Q1/2563 Q2/2563 Q3/2563

ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) (ร้อยละ) -2.10 -12.10 -6.40

จ�านวนผู้ว่างงาน (แสนคน) 394.50 745.20 737.60

ชั่วโมงการท�างานเฉลี่ย (ชั่วโมง/สัปดาห์) 42.80 41.60 44.20

อัตราการขยายตัวของการอุปโภคบริโภคส่วนบุคคล (ร้อยละ) 5.80 5.20 5.20

อัตราการขยายตัวของปริมาณการใช้กระแสไฟฟ้า: ที่อยู่อาศัย (ร้อยละ) 6.00 10.20 11.90

ปริมาณหนี้สินภาคครัวเรือน (ล้านล้านบาท) 13.50 13.58 13.77

สัดส่วนปริมาณหนี้สินต่อ GDP (ร้อยละ) 80.20 83.80 86.60
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2) ผลกระทบด้านค่าใช้จ่าย โดยมาตรการให้ท�างานทีบ้่าน (Work from Home) ท�าให้ภาคครวัเรอืนมกีารใช้ไฟฟ้า 

เพิ่มข้ึน ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภคสูงขึ้น และยังส่งผลกระทบต่ออัตราการขยายตัวของการอุปโภคบริโภค 

ส่วนบุคคลที่ลดลงเรื่อยๆ เนื่องจากการมีก�าลังซื้อลดลง

3) ผลกระทบด้านหนีสิ้น จะเหน็ว่าภาคครวัเรอืนมกีารก่อหนีท้ีเ่พิม่ขึน้ โดยเมือ่เทยีบสดัส่วนกบัผลติภณัฑ์มวลรวม

ในประเทศจะมีสัดส่วนมากกว่าร้อยละ 80 เรื่อยมาตั้งแต่ไตรมาสแรกของปี พ.ศ. 2563 โดยในไตรมาสที่ 3 มีสัดส่วนสูงถึง

ร้อยละ 86.60 ทั้งนี้อาจส่งผลท�าให้คุณภาพหนี้ในอนาคตมีปัญหาได้ เนื่องจากความสามารถในการช�าระหนี้ที่ลดลง

4) ผลกระทบด้านการออมหรือการลงทุน โดยเมื่อเกิดความไม่แน่นอนด้านรายได้ การออมหรือการลงทุนของ

ประชาชนหรือภาคครัวเรือนก็จะลดลงตามไปด้วย ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการออมในช่วงการแพร่ระบาดของโรค 

โควดิ-19 ได้แก่ ความไม่มัน่คงด้านรายได้ ความเสีย่งทีจ่ะถกูเลิกจ้าง การมภีาระหนีสิ้นทีต้่องช�าระเพ่ิมขึน้ และการเข้าไม่ถงึ 

การออมเพือ่การลงทนุ เป็นต้น (ศนูย์วจิยัธนาคารออมสิน, 2563) ทัง้นีก้ลุ่มทีม่รีายได้น้อยจะมีความเปราะบางด้านการเงนิ

มากที่สุด (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2563a)

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย (2563b)

ภาพที่ 1 ปริมาณเงินรับฝากและเงินให้กู้ของธนาคารพาณิชย์ในจังหวัดพะเยา (หน่วย: ล้านบาท)

จากสถานการณ์โรคโควิด-19 ที่แพร่ระบาดอย่างเป็นวงกว้างตั้งแต่ต้นปี พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา คณะผู้วิจัยได้พบ 

ข้อสงัเกตจากสถติด้ิานการออมและการกูย้มืของประชาชนในจังหวัดพะเยาตามภาพที ่1 ดงันี ้คอื 1) เงนิฝากมปีรมิาณลดลง 

ตั้งแต่เดือนมิถุนายนเป็นต้นมา 2) การกู้ยืมกลับมีปริมาณเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องตั้งแต่เดือนมีนาคม และมีแนวโน้มที่สูงขึ้น

เรื่อยๆ จากข้อมูลท่ีได้กล่าวไปข้างต้นทั้งในภาพรวมระดับประเทศและจังหวัดพะเยา คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาใน

ประเด็นการจัดการด้านการเงนิของครัวเรือนและปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อการจดัการด้านการเงนิของครวัเรอืนในช่วงสถานการณ์

โรคโควิด-19 ของครัวเรือนในเขตอ�าเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยผลที่ได้จากการศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางส�าหรับการ

แก้ไขปัญหาด้านการเงินได้อย่างตรงจุดและเหมาะสมกับบริบทของสังคม เพื่อให้ประชาชนสามารถด�ารงชีพอยู่ได้ทั้งใน

สถานการณ์ปกติและสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและไม่สามารถทราบได้อย่างแน่ชัดว่า

ทุกอย่างจะกลับคืนสู่ปกติเมื่อใด

4 
 
ต้ังแตตนป พ.ศ. 2563 เปนตนมาไดปรับลดลงเหลือเพียง 42.8 ช่ัวโมง/สัปดาห ในไตรมาสที่ 1 และ 41.60 

ช่ัวโมง/สัปดาห ในไตรมาสที่ 2  

     2) ผลกระทบดานคาใชจาย โดยมาตรการใหทํางานที่บาน (Work from home) ทําใหภาคครัวเรือนมีการ

ใชไฟฟาเพ่ิมขึ้นสงผลใหคาใชจายดานสาธารณูปโภคสูงขึ้น และยังสงผลกระทบตออัตราการขยายตัวของการ

อุปโภคบริโภคสวนบุคคลที่ลดลงเรื่อยๆ เน่ืองจากการมีกําลังซื้อลดลง 

     3) ผลกระทบดานหน้ีสิน จะเห็นวาภาคครัวเรือนมีการกอหน้ีที่เพ่ิมขึ้น โดยเมื่อเทียบสัดสวนกับผลิตภัณฑ

มวลรวมในประเทศจะมีสัดสวนมากกวารอยละ 80 เรื่อยมาต้ังแตไตรมาสแรกของป พ.ศ. 2563 โดยในไตรมาส

ที่ 3 มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 86.60 ทั้งน้ีอาจสงผลทําใหคุณภาพหน้ีในอนาคตมีปญหาไดเน่ืองจากความสามารถ

ในการชําระหน้ีที่ลดลง 

     4) ผลกระทบดานการออมหรือการลงทุน โดยเมื่อเกิดความไมแนนอนดานรายได การออมหรือการลงทุน
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รายไดนอยจะมีความเปราะบางดานการเงินมากที่สุด (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2563a) 

 
 

  
 

ภาพที่ 1 ปริมาณเงินรับฝากและเงินใหกูของธนาคารพาณิชยในจังหวัดพะเยา (หนวย: ลานบาท) 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย (2563b) 

 

     จากสถานการณโรคโควิด-19 ที่แพรระบาดอยางเปนวงกวางต้ังแตตนป พ.ศ. 2563 เปนตนมา คณะผูวิจัย

ไดพบขอสังเกตจากสถิติดานการออมและการกูยืมของประชาชนในจังหวัดพะเยาตามภาพที่ 1 ดังน้ีคือ 1) เงิน

ฝากมีปริมาณลดลงต้ังแตเดือนมิถุนายนเปนตนมา 2) การกูยืมกลับมีปริมาณเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ืองต้ังแตเดือน

มีนาคมและมีแนวโนมที่สูงขึ้นเรื่อยๆ จากขอมูลที่ไดกลาวไปขางตนทั้งในภาพรวมระดับประเทศและจังหวัด

พะเยาคณะผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาในประเด็นการจัดการดานการเงินของครัวเรือนและปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

การจัดการดานการเงินของครัวเรือนในชวงสถานการณโรคโควิด-19 ของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

พะเยา โดยผลที่ไดจากการศึกษาสามารถใชเปนแนวทางสําหรับการแกไขปญหาดานการเงินไดอยางตรงจุดและ

-3.0%
-2.0%
-1.0%
0.0%
1.0%
2.0%
3.0%
4.0%
5.0%

15,500

16,000

16,500

17,000

17,500

18,000

18,500

Jan-63Feb-63Mar-63Apr-63May-63Jun-63 Jul-63Aug-63Sep-63

Jan-63 Feb-63 Mar-63 Apr-63 May-63 Jun-63 Jul-63 Aug-63 Sep-63

เงินรับฝาก 17,008 16,669 17,403 17,687 17,845 18,286 18,131 18,047 18,080

การเปลี่ยนแปลง 1.33% -1.99% 4.40% 1.63% 0.89% 2.47% -0.85% -0.46% 0.18%

ปริมาณเงินรับฝาก

-1.0%

-0.5%

0.0%

0.5%

1.0%

1.5%

2.0%

9,400

9,600

9,800

10,000

10,200

10,400

Jan-63Feb-63Mar-63Apr-63May-63Jun-63 Jul-63Aug-63Sep-63

Jan-63 Feb-63 Mar-63 Apr-63 May-63 Jun-63 Jul-63 Aug-63 Sep-63

เงินใหกู 9,719 9,835 9,803 9,905 10,060 10,201 10,247 10,195 10,317

การเปลีย่นแปลง 0.34% 1.19% -0.33% 1.04% 1.56% 1.40% 0.45% -0.51% 1.20%

ปริมาณเงินใหกู

4 
 
ต้ังแตตนป พ.ศ. 2563 เปนตนมาไดปรับลดลงเหลือเพียง 42.8 ช่ัวโมง/สัปดาห ในไตรมาสที่ 1 และ 41.60 

ช่ัวโมง/สัปดาห ในไตรมาสที่ 2  

     2) ผลกระทบดานคาใชจาย โดยมาตรการใหทํางานที่บาน (Work from home) ทําใหภาคครัวเรือนมีการ

ใชไฟฟาเพ่ิมขึ้นสงผลใหคาใชจายดานสาธารณูปโภคสูงขึ้น และยังสงผลกระทบตออัตราการขยายตัวของการ
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ที่ 3 มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 86.60 ทั้งน้ีอาจสงผลทําใหคุณภาพหน้ีในอนาคตมีปญหาไดเน่ืองจากความสามารถ
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ต้ังแตตนป พ.ศ. 2563 เปนตนมาไดปรับลดลงเหลือเพียง 42.8 ช่ัวโมง/สัปดาห ในไตรมาสที่ 1 และ 41.60 

ช่ัวโมง/สัปดาห ในไตรมาสที่ 2  

     2) ผลกระทบดานคาใชจาย โดยมาตรการใหทํางานที่บาน (Work from home) ทําใหภาคครัวเรือนมีการ

ใชไฟฟาเพ่ิมขึ้นสงผลใหคาใชจายดานสาธารณูปโภคสูงขึ้น และยังสงผลกระทบตออัตราการขยายตัวของการ

อุปโภคบริโภคสวนบุคคลที่ลดลงเรื่อยๆ เน่ืองจากการมีกําลังซื้อลดลง 

     3) ผลกระทบดานหน้ีสิน จะเห็นวาภาคครัวเรือนมีการกอหน้ีที่เพ่ิมขึ้น โดยเมื่อเทียบสัดสวนกับผลิตภัณฑ

มวลรวมในประเทศจะมีสัดสวนมากกวารอยละ 80 เรื่อยมาต้ังแตไตรมาสแรกของป พ.ศ. 2563 โดยในไตรมาส

ที่ 3 มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 86.60 ทั้งน้ีอาจสงผลทําใหคุณภาพหน้ีในอนาคตมีปญหาไดเน่ืองจากความสามารถ

ในการชําระหน้ีที่ลดลง 

     4) ผลกระทบดานการออมหรือการลงทุน โดยเมื่อเกิดความไมแนนอนดานรายได การออมหรือการลงทุน

ของประชาชนหรือภาคครัวเรือนก็จะลดลงตามไปดวย ซึ่งปจจัยที่สงผลกระทบตอการออมในชวงการแพร

ระบาดของโรคโควิด-19 ไดแก ความไมมั่นคงดานรายได ความเสี่ยงที่จะถูกเลิกจาง การมีภาระหน้ีสินที่ตอง

ชําระเพ่ิมขึ้น และการเขาไมถึงการออมเพ่ือการลงทุน เปนตน (ศูนยวิจัยธนาคารออมสิน, 2563) ทั้งน้ีกลุมที่มี

รายไดนอยจะมีความเปราะบางดานการเงินมากที่สุด (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2563a) 

 
 

  
 

ภาพที่ 1 ปริมาณเงินรับฝากและเงินใหกูของธนาคารพาณิชยในจังหวัดพะเยา (หนวย: ลานบาท) 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย (2563b) 

 

     จากสถานการณโรคโควิด-19 ที่แพรระบาดอยางเปนวงกวางต้ังแตตนป พ.ศ. 2563 เปนตนมา คณะผูวิจัย

ไดพบขอสังเกตจากสถิติดานการออมและการกูยืมของประชาชนในจังหวัดพะเยาตามภาพที่ 1 ดังน้ีคือ 1) เงิน

ฝากมีปริมาณลดลงต้ังแตเดือนมิถุนายนเปนตนมา 2) การกูยืมกลับมีปริมาณเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ืองต้ังแตเดือน

มีนาคมและมีแนวโนมที่สูงขึ้นเรื่อยๆ จากขอมูลที่ไดกลาวไปขางตนทั้งในภาพรวมระดับประเทศและจังหวัด

พะเยาคณะผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาในประเด็นการจัดการดานการเงินของครัวเรือนและปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

การจัดการดานการเงินของครัวเรือนในชวงสถานการณโรคโควิด-19 ของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

พะเยา โดยผลที่ไดจากการศึกษาสามารถใชเปนแนวทางสําหรับการแกไขปญหาดานการเงินไดอยางตรงจุดและ
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การเปลีย่นแปลง 0.34% 1.19% -0.33% 1.04% 1.56% 1.40% 0.45% -0.51% 1.20%

ปริมาณเงินใหกู
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives)

เพื่อประเมินระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนและศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงิน 

ของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 ของครัวเรือนในเขตอ�าเภอเมือง จังหวัดพะเยา

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง (Literature Reviews)

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการบริหารการเงินทั้งของบุคคลและครัวเรือน สามารถสรุปผลการวิจัยได้เป็น 

2 ประเด็นดังรายละเอียดต่อไปนี้

1. การบริหารการเงิน

โดยผลการวจิยัของ กอบชยัและวุฒพิล (2562) พบว่า พฤติกรรมการปรบัตวัด้านการเงนิของครัวเรอืนอยูใ่นระดบั

ปานกลาง ซึ่งแตกต่างจากผลการวิจัยของ สยานนท์ (2561) ที่พบว่า การบริหารจัดการการเงินส่วนบุคคลอยู่ในระดับมาก 

ส�าหรับผลการวิจัยของ นัคมน, วิมล, ญาณิศา และจักรพันธ์ (2561) ได้พบว่า ประชาชนมีการจัดการการเงินในครัวเรือน

ด้านการวางแผนการเงนิมากทีสุ่ด รองลงมาคอื ด้านการออมและด้านหนีส้นิ โดยปัญหาและอุปสรรคในการจดัการการเงนิ 

ในครัวเรือนคือ 1) การประสบปัญหาด้านรายได้และไม่สามารถหารายได้เสริมจากอาชีพหลักที่มีอยู่ 2) ขาดความรู้  

ความเข้าใจ และไม่ตระหนักถึงความส�าคัญของการจัดท�าแผนจัดการการเงิน 3) ไม่มีเงินเหลือ ท�าให้ไม่มีการบริหารรายได้  

ทัง้นีผ้ลการวจัิยของ Marcus and Pankaj (2021) ยงัพบอกีว่า หากความกงัวลทางการเงนิเพิม่สงูขึน้จะส่งผลให้ความทุกข์ 

ทางจติใจเพิม่ตามไปด้วย ดงันัน้การสร้างความรู้ความเข้าใจเรือ่งการวางแผนทางการเงิน (สพุตัรา, 2563) วินยัหรอืพฤตกิรรม

การบริหารเงิน (คณิตตา, 2561) และจริยธรรมทางการเงินจึงมีความส�าคัญต่อการบริหารเงิน (สมนึกและปรรณ, 2558)

2. ปัจจัยที่มีนัยส�าคัญต่อการบริหารการเงิน

โดยผลการวจิยัของ ธนพร (2561) พบว่า ปัจจยัด้านรายได้และด้านการออม มอีทิธิพลต่อพฤตกิรรมการวางแผน

ทางการเงิน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สยานนท์ (2561) ที่พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 

การบรหิารจดัการการเงนิส่วนบคุคล และผลการวจิยัของ ขนษิฐาและธฤตพน (2560) ทีพ่บว่า สถานภาพ ระดบัการศกึษา 

และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ซึ่งคล้ายกับผลการวิจัยของ สมนึก,  

กนกวรรณ และอรทยั (2561) ทีพ่บว่า สถานภาพ สายงาน ระดบัการศกึษา และอาย ุมคีวามสัมพันธ์ต่อการจดัการการเงนิ 

ส่วนบุคคล ส�าหรบัผลการวจิยัของ นคัมน, วิมล, ญาณิศา และจกัรพนัธ์ (2561) กพ็บว่า อาย ุรายได้ และอาชพี มนียัส�าคญั 

ต่อการจัดการการเงินในครัวเรือน แต่เพศ การศึกษา และจ�านวนสมาชิกในครัวเรือน ไม่มีนัยส�าคัญต่อการจัดการเงินใน 

ครัวเรือน ซึ่งคล้ายกับผลการวิจัยของ คณิตตา (2561) ที่พบว่า เพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริหารการเงิน 

ส่วนบุคคล



35

Volume 29, November 2021

แนวคิดและทฤษฎี (Conceptual Framework)

1. แนวคิดการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

การเงนิส่วนบุคคลเป็นเรือ่งของการศกึษาทรพัยากรทางการเงนิของบคุคลหรือครัวเรอืน ซึง่เกีย่วข้องกบัการใช้จ่าย

เงิน การออมหรือการลงทุน (Thomas & Raymond, 2010) โดยการวางแผนการเงินส่วนบุคคลเป็นกระบวนการจัดการ

กับเงินของบุคคลเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการเงิน (ศิรินุช, 2559) ท้ังนี้การวางแผนทางการเงินมีความครอบคลุมไปถึง 

การวางแผนทางการเงินในแต่ละช่วงอายุด้วย (สันติ, 2559) ดังนั้นการวางแผนทางการเงินจึงมีความจ�าเป็นอย่างยิ่ง 

ส�าหรับบุคคลและครัวเรือน โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 1) การมีฐานะความมั่นคงทางการเงินหรือมีสุขภาพทางการเงินที่ดี  

2) เกดิการตระหนกัและรูจ้กัใช้เงินอย่างฉลาด 3) สร้างความมัน่คงให้แก่ชีวิตและทรัพย์สิน 4) เสริมสร้างความมัน่คงในอนาคต  

5) ความสุขสบายในวัยปลดเกษียณและตลอดชั่วอายุของบุคคล (สุขใจ, อนุชนาฏ และสมนึก, 2557)

2. แนวคิดการบริหารกระแสเงินสดส่วนบุคคล

ศาสตร์ทางการเงินได้ให้นิยาม งบกระแสเงินสด คือ งบที่แสดงรายรับและรายจ่ายในช่วงเวลาหนึ่งๆ ซึ่งบอกให ้

ทราบถึงข้อมูลรายได้และรูปแบบการใช้จ่าย (Jack, Les, Robert & Melissa, 2013) โดยงบกระแสเงินสดส่วนบุคคล 

ประกอบไปด้วย 1) กระแสเงนิสดรับ คือ รายได้ท่ีบคุคลได้รบัเป็นเงนิสด ได้แก่ รายได้จากการท�างานและรายได้จากสนิทรพัย์ 

2) กระแสเงินสดจ่าย คอื ค่าใช้จ่ายท่ีบคุคลได้จ่ายเป็นเงนิสด โดยจ�าแนกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 2.1) กระแสเงนิสดจ่ายคงที่ 

เป็นรายการทีต้่องจ่ายในจ�านวนเงนิเท่ากนัทกุๆ ช่วงเวลา 2.2) กระแสเงนิสดจ่ายผันแปร เป็นการจ่ายในจ�านวนทีไ่ม่เท่ากนั 

ในแต่ละช่วงเวลา (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2553) และ 2.3) กระแสเงินสดจ่ายเพื่อการออมและการลงทุน 

โดยเป็นรายจ่ายที่มุ่งหวังผลตอบแทนในอนาคต ส�าหรับแนวทางในการบริหารกระแสเงินสดจ่ายให้มีประสิทธิภาพ คือ  

1) การสร้างแผนการใช้จ่ายให้เหมาะสม 2) การควบคุมการใช้จ่ายให้อยู่ภายในงบประมาณ 3) การตั้งใจช�าระหนี้สิน  

4) การทบทวนรายการใช้จ่ายอยู่เสมอ (รัชนีกร, 2559)

3. แนวคิดเป้าหมายทางการเงิน

โดยท่ัวไปการบริหารการเงินส่วนบุคคลมี 2 เป้าหมาย คือ 1) เป้าหมายที่เก่ียวกับเงิน โดยอยู่ในรูปของตัวเงิน  

2) เป้าหมายที่ไม่เก่ียวกับเงิน ซึ่งไม่สามารถก�าหนดในรูปตัวเงินได้ เช่น ความต้องการให้ครอบครัวหรือตนเองมีความสุข 

ความต้องการช่วยเหลือบคุคลอืน่ เป็นต้น (ศิรินชุ, 2559) นอกจากนี ้หากแบ่งเป้าหมายทางการเงนิตามกรอบของระยะเวลา 

สามารถจ�าแนกได้ 2 ระยะ คือ 1) เป้าหมายระยะยาว เป็นเป้าหมายเพื่อให้บรรลุความต้องการทางการเงินในช่วงเวลา 

30-40 ปีข้างหน้า 2) เป้าหมายระยะสัน้-ระยะกลาง เป็นเป้าหมายทีค่รอบคลุมระยะเวลา 1 ปี (ระยะส้ัน) ในส่วนเป้าหมาย

ระยะกลางจะครอบคลุมเวลาระหว่างเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว (Lawrence, David & Michael, 2006) ทั้งนี้เมื่อม ี

เป้าหมายทางการเงินที่ชัดเจนจะท�าให้เกิดแผนการเงินและวิธีปฏิบัติซึ่งน�าไปสู่ความมั่นคงทางการเงิน และการมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีหรือได้รับในสิ่งที่ปรารถนาของบุคคลหรือครัวเรือน

เม่ือน�าผลการวิจัยที่ค้นพบในอดีต พร้อมทั้งแนวคิดหรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาประยุกต์และพัฒนาเพ่ือสร้างกรอบ

แนวคิดส�าหรับการวิจัยในครั้งนี้ จะท�าให้ได้ดังภาพที่ 2
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ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย

สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis)

สมมติฐานที่ 1: ข้อมูลส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน (H
1
)

สมมติฐานที่ 2: ข้อมูลส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนโดยมีข้อมูลทางการเงินของ 

 ครัวเรือนเป็นปัจจัยส่งผ่าน (H
2
)

ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology)

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรการวิจัย คือ ครัวเรือนในเขตอ�าเภอเมือง จังหวัดพะเยา จ�านวน 54,981 ครัวเรือน (กรมการปกครอง, 

2562) โดยเมือ่น�ามาค�านวณกลุ่มตวัอย่างตามกรณีทราบกลุม่ประชากรทีช่ดัเจนตามวิธีของ Krejcie and Morgan (1970) 

ทีร่ะดบัความเชือ่ม่ันร้อยละ 95 จะได้จ�านวน 382 ครวัเรอืน ทัง้นีค้ณะผูวิ้จยัด�าเนนิการเกบ็ข้อมลูครวัเรอืนละ 1 คนเท่านัน้

เพ่ือลดความซ�้าซ้อนของข้อมูล นอกจากนี้ เพื่อเป็นการกระจายข้อมูลให้ครอบคลุมพื้นที่วิจัยมากที่สุด จึงใช้วิธีการสุ่ม 

กลุ่มตัวอย่างแบบ 2 ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1: แบ่งตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละต�าบล โดยมีรายละเอียดดังนี้

ข้อมูลทางการเงินของครัวเรือน

• รายได้  • ภาระหนี้สิน

• ค่าใช้จ่าย  • การออม/ลงทุนข้อมูลส่วนบุคคล

• เพศ

• อายุ

• สถานภาพ

• ระดับการศึกษา

• จ�านวนสมาชิกในครัวเรือน

• อาชีพ

การจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

ในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19: อ�าเภอเมือง จังหวัดพะเยา

• การจัดการด้านรายได้

• การจัดการด้านค่าใช้จ่าย

• การจัดการด้านหนี้สิน

• การจัดการด้านการออม/ลงทุน

H
1

H
2
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ตารางที่ 2 จ�านวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละต�าบล

ขั้นตอนที่ 2: แบบบงัเอญิ โดยด�าเนนิการเกบ็ข้อมลูในแต่ละต�าบลให้ได้ตามจ�านวนในขัน้ตอนที ่1 และยตุกิารเกบ็

ข้อมูลเมื่อได้ข้อมูลครบตามที่ก�าหนด

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือส�าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถามปลายปิด โดยมีแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถามจากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในอดีตและแนวคิดทางวิชาการ เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ

กรอบแนวคิดการวิจัย ทั้งนี้ส่วนประกอบของแบบสอบถามมีรายละเอียดดังนี้

ส่วนที่ 1: ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นค�าถามแบบเลือกตอบ จ�านวน 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา จ�านวนสมาชิกในครัวเรือน และอาชีพ

ส่วนที่ 2: ข้อมูลทางการเงินของครัวเรือน เป็นค�าถามแบบเลือกตอบ จ�านวน 8 ข้อ ซึ่งเป็นข้อมูล 4 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านรายได้: ประเภทของรายได้หลักและจ�านวนรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 2) ด้านค่าใช้จ่าย: ประเภทของค่าใช้จ่ายหลักและ 

จ�านวนค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 3) ด้านภาระหนี้สิน: ประเภทของหน้ีสิน จ�านวนภาระหนี้สิน 4) ด้านการออม/ลงทุน:  

ประเภทของการออม/ลงทุนและจ�านวนการออม/ลงทุนเฉลี่ยต่อเดือน

ชื่อต�าบล จ�านวนครัวเรือน จ�านวนกลุ่มตัวอย่าง

1. จ�าป่าหวาย 3,259 23

2. ท่าจ�าปี 1,489 10

3. ท่าวังทอง 9,438 66

4. บ้านตุ่น 1,916 13

5. บ้านต๋อม 7,104 49

6. บ้านต�๊า 3,135 22

7. บ้านใหม่ 1,738 12

8. บ้านสาง 1,615 11

9. แม่นาเรือ 3,681 26

10. แม่กา 6,566 46

11. แม่ปืม 3,362 23

12. แม่ต�๋า 3,305 23

13. แม่ใส 2,359 16

14. เวียง 4,875 34

15. สันป่าม่วง 1,139 8

รวม 54,981 382
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ส่วนที่ 3: ข้อมลูประเมนิการจดัการด้านการเงนิของครวัเรอืนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 จ�านวน 8 ข้อ เป็นค�าถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนนตามระดับการจัดการด้านการเงิน คือ 1 = ไม่เลย (1 คะแนน) 2 = 

บางครั้งบางคราว (2 คะแนน) และ 3 = สม�่าเสมอ (3 คะแนน) โดยเป็นข้อมูล 4 ด้าน ได้แก่ ด้านรายได้ ด้านค่าใช้จ่าย  

ด้านหนี้สิน และด้านการออม/ลงทุน

โดยผลการตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ด�าเนินการทดลองแจกให้กับตัวแทน 

ที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มตัวอย่างจ�านวน 30 คน ทั้งนี้ค่า Cronbach’s Alpha Coefficient เท่ากับ 0.859 ซึ่งมากกว่า 0.700  

แสดงว่าแบบสอบถามผ่านเกณฑ์ความน่าเชือ่และสามารถน�าไปใช้ได้ (กลัยา, 2556) ส�าหรับช่วงระยะเวลาในการเกบ็ข้อมลู

การวิจัยในครั้งนี้คือเดือนพฤศจิกายน 2563-มีนาคม 2564

3. การวิเคราะห์ข้อมูล

1) สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยการแปลผลระดับ

การจดัการด้านการเงนิของครัวเรือนในช่วงวกิฤตโรคโควิด-19 ได้แบ่งออกเป็น 3 ระดบั คอื ระดบัต�า่ ระดับปานกลาง และ

ระดับดี โดยใช้วิธีการค�านวณหาความกว้างของอันตรภาคชั้นดังนี้

ตารางที่ 3 การแปลผลระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19

หัวข้อ คะแนน
ระดับการจัดการด้านการเงิน

ต�่า ปานกลาง ดี

1) การจัดการด้านรายได้ 6 1.00 - 2.66 2.67 - 4.33 4.34 - 6.00

2) การจัดการด้านค่าใช้จ่าย 6 1.00 - 2.66 2.67 - 4.33 4.34 - 6.00

3) การจัดการด้านหนี้สิน 6 1.00 - 2.66 2.67 - 4.33 4.34 - 6.00

4) การจัดการด้านการออม/ลงทุน 6 1.00 - 2.66 2.67 - 4.33 4.34 - 6.00

ภาพรวมการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน 24 1.00 - 8.66 8.67 - 16.33 16.34 - 24.00

2) การวเิคราะห์เส้นทางความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างตวัแปร โดยมเีกณฑ์ส�าหรบัการตรวจสอบความกลมกลนื

ของโมเดลคอื Chi-square/DF น้อยกว่า 3 P-value มากกว่า 0.05 RMSEA น้อยกว่า 0.05 CFI มากกว่า 0.90 IFI มากกว่า 

0.90 NFI มากกว่า 0.90 และ TLI มากกว่า 0.90 (กัลยา, 2556)

ผลการวิจัย (Results)

งานวิจัยนี้ได้แยกพิจารณาผลการวิจัยออกเป็น 4 หัวข้อ คือ ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลทางการเงินของครัวเรือน 

การจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 และการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ โดยมี 

รายละเอียดในแต่ละหัวข้อดังนี้
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1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลพบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 60.21) และเพศชาย  

(ร้อยละ 39.79) โดยเมื่อพิจารณาตามช่วงอายุพบว่า ส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 ปี (ร้อยละ 29.32) รองลงมาคือ 31-40 ปี 

(ร้อยละ 26.96) มากกว่า 50 ปี (ร้อยละ 24.61) 21-30 ปี (ร้อยละ 17.28) และต�่ากว่า 21 ปี (ร้อยละ 1.83) ในส่วนของ

สถานภาพ พบว่าส่วนใหญ่สมรส (ร้อยละ 62.30) รองลงมาคือ โสด (ร้อยละ 26.44) หย่าร้าง (ร้อยละ 4.97) เป็นหม้าย 

(ร้อยละ 4.19) และแยกกันอยู่ (ร้อยละ 2.09) โดยส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 36.13) รองลงมาคือ 

ประถมศึกษา (ร้อยละ 23.82) มัธยมศึกษา/ปวช. (ร้อยละ 19.37) อนุปริญญา/ปวส. (ร้อยละ 12.30) สูงกว่าปริญญาตรี 

(ร้อยละ 6.81) และไม่ได้เรียนหนังสือ (ร้อยละ 1.57) ซึ่งส่วนใหญ่มีจ�านวนสมาชิกในครัวเรือน 4-5 คน (ร้อยละ 46.60)  

รองลงมาคือ 2-3 คน (ร้อยละ 38.74) 6-7 คน (ร้อยละ 7.59) อยู่คนเดียว (ร้อยละ 6.02) 8-9 คน (ร้อยละ 0.52) และ

มากกว่า 10 คน (ร้อยละ 0.52) ส�าหรับอาชพีโดยส่วนใหญ่คอื ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ (ร้อยละ 25.39) รองลงมาคอื ธุรกจิ

ส่วนตัว (ร้อยละ 21.47) รับจ้างทั่วไป/ค้าขาย (ร้อยละ 21.47) เกษตรกร (ร้อยละ 14.40) อื่นๆ ได้แก่ แม่บ้าน พนักงาน

ขาย ผู้ดูแลเด็ก (ร้อยละ 11.78) และพนักงานบริษัทเอกชน (ร้อยละ 5.50)

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินของครัวเรือน

โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 ได้แยกพิจารณาเป็น 4 ด้าน คือ  

ด้านรายได้ ด้านค่าใช้จ่าย ด้านภาระหนี้สิน และด้านการออม/ลงทุน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1) ข้อมูลด้านรายได้ ผลการวิเคราะห์พบว่า ส่วนใหญ่ครัวเรือนมีรายได้หลักจากเงินเดือน (ร้อยละ 43.46)  

รองลงมาคอื การท�าธุรกจิส่วนตวั (ร้อยละ 19.11) การค้าขาย (ร้อยละ 14.40) การเกษตร (ร้อยละ 13.87) ค่าจ้าง (ร้อยละ  

7.85) และอืน่ๆ ได้แก่ เงนิบ�านาญ เบีย้เลีย้งชีพผู้สูงอาย ุ(ร้อยละ 1.31) โดยส่วนใหญ่มรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 10,001-20,000 

บาท (ร้อยละ 34.03) รองลงมาคือ 20,001-30,000 บาท (ร้อยละ 24.61) ต�่ากว่า 10,000 บาท (ร้อยละ 17.80) 30,001-

40,000 บาท (ร้อยละ 10.99) มากกว่า 50,001 บาท (ร้อยละ 8.38) และ 40,001-50,000 บาท (ร้อยละ 4.19)

2) ข้อมูลด้านค่าใช้จ่าย ผลการวิเคราะห์พบว่า ส่วนใหญ่ครัวเรือนมีค่าใช้จ่ายประเภทค่าอุปโภคบริโภค (ร้อยละ 

82.20) รองลงมาคือ ค่ายานพาหนะ/การเดินทาง (ร้อยละ 8.64) อื่นๆ (ร้อยละ 4.45) ค่าที่อยู่อาศัย (ร้อยละ 3.93) และ 

ค่ารักษาพยาบาล (ร้อยละ 0.79) โดยส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 10,001-20,000 บาท (ร้อยละ 43.19) รองลงมา

คือ ต�่ากว่า 10,000 บาท (ร้อยละ 31.15) 20,001-30,000 บาท (ร้อยละ 15.45) 30,001-40,000 บาท (ร้อยละ 4.71) 

มากกว่า 50,001 บาท (ร้อยละ 3.40) และ 40,001-50,000 บาท (ร้อยละ 2.09)

3) ข้อมลูด้านภาระหนีส้นิ ผลการวเิคราะห์พบว่า ส่วนใหญ่ครวัเรอืนมภีาระหน้ีสนิจากการกู้ยมืในระบบ (ร้อยละ  

68.59) รองลงมาคือ ไม่มีหนี้สิน (ร้อยละ 30.10) และการกู้ยืมนอกระบบ (ร้อยละ 1.31) โดยครัวเรือนที่มีหนี้ส่วนใหญ่ 

มภีาระหนีต้�า่กว่า 200,000 บาท (ร้อยละ 27.49) รองลงมาคอื 200,001-400,000 บาท (ร้อยละ 18.32) มากกว่า 800,001 

บาท (ร้อยละ 13.61) 400,001-600,000 บาท (ร้อยละ 7.07) และ 600,001-800,000 บาท (ร้อยละ 3.40)

4) ข้อมูลด้านการออม/ลงทุน ผลการวิเคราะห์พบว่า ส่วนใหญ่ครัวเรือนมีการออม/ลงทุนด้วยการฝากเงินกับ

ธนาคาร (ร้อยละ 39.27) รองลงมาคอื ไม่มกีารออม/ลงทนุ (ร้อยละ 20.94) การลงทุนในธรุกจิส่วนตวั (ร้อยละ 18.85) อืน่ๆ 

ได้แก่ สหกรณ์ออมทรัพย์หมู่บ้าน (ร้อยละ 8.12) หุ้นและกองทุนต่างๆ (ร้อยละ 7.85) และสลาก/พันธบัตร (ร้อยละ 4.97)  

โดยครัวเรือนที่มีการออม/ลงทุนส่วนใหญ่มีจ�านวนการออม/ลงทุนเฉลี่ยต่อเดือนต�่ากว่า 2,000 บาท (ร้อยละ 28.80)  

รองลงมาคอื 2,001-4,000 บาท (ร้อยละ 18.32) มากกว่า 8,001 บาท (ร้อยละ 13.35) 4,001-6,000 บาท (ร้อยละ 12.30) 

และ 6,001-8,000 บาท (ร้อยละ 6.28)
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3. ผลการวิเคราะห์การจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19

1) การจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19

การจัดการด้านการเงินของครัวเรือน
ในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19

ไม่เลย บางครั้งบางคราว สม�่าเสมอ

จ�านวน ร้อยละ จ�านวน ร้อยละ จ�านวน ร้อยละ

1. ด้านรายได้ หารายได้เพิ่มด้วยการท�าอาชีพเสริม 156 40.84* 151 39.53 75 19.63

จัดสรรรายได้อย่างชัดเจน 127 33.25 146 38.22* 109 28.53

2. ด้านค่าใช้จ่าย การลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ�าเป็น 49 12.83 202 52.88* 131 34.29

ทบทวนรายจ่ายที่เกิดขึ้น 93 24.35 161 42.15* 128 33.51

3. ด้านภาระ
หนี้สิน

ส�ารวจและอัปเดตสถานะหนี้สิน 104 27.23 129 33.77 149 39.01*

จัดล�าดับการช�าระหนี้ 150 39.27* 119 31.15 113 29.58

4. ด้านการออม/
ลงทุน

วางแผนและตั้งเป้าหมายการออม/ลงทุน 91 23.82 169 44.24* 122 31.94

จัดสรรเงินเพื่อออม/ลงทุนก่อนใช้จ่าย 97 25.39 152 39.79* 133 34.82

หมายเหตุ: * ระดับที่มีจ�านวนและร้อยละสูงที่สุด

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านรายได้ 

ด้านค่าใช้จ่าย ด้านหนี้สิน และด้านการออม/ลงทุน มีรายละเอียดดังนี้

1) ด้านรายได้ พบว่า ส่วนใหญ่ไม่มีการหารายได้เพิ่มด้วยการท�าอาชีพเสริม (ร้อยละ 40.84) และส่วนใหญ่ 

มีการจัดสรรรายได้อย่างชัดเจน อยู่ในระดับบางครั้งบางคราว (ร้อยละ 38.22)

2) ด้านค่าใช้จ่าย พบว่า ส่วนใหญ่มกีารลดค่าใช้จ่ายทีไ่ม่จ�าเป็น อยูใ่นระดบับางครัง้บางคราว (ร้อยละ 52.88) 

และส่วนใหญ่มีการทบทวนรายจ่ายที่เกิดขึ้น อยู่ในระดับบางครั้งบางคราว (ร้อยละ 42.15)

3) ด้านภาระหนีสิ้น พบว่า ส่วนใหญ่มกีารส�ารวจและอปัเดตสถานะหนีส้นิ อยูใ่นระดบัสม�า่เสมอ (ร้อยละ 39.01)  

แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าส่วนใหญ่ไม่มีการจัดล�าดับการช�าระหนี้เลย (ร้อยละ 39.27)

4) ด้านการออม/ลงทุน พบว่า ส่วนใหญ่มีการวางแผนและตั้งเป้าหมายการออม/ลงทุน อยู่ในระดับบางครั้ง

บางคราว (ร้อยละ 44.24) และส่วนใหญ่มกีารจดัสรรเงนิเพือ่ออม/ลงทนุก่อนใช้จ่าย อยูใ่นระดบับางครัง้บางคราว (ร้อยละ 

39.79)
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2) การประเมินระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

ตารางที่ 5 ผลการประเมินระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

ผลการประเมินระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 พบว่า ในภาพรวมครัวเรือน 

มีการจัดการด้านการเงินอยู่ในระดับปานกลาง (16.24 คะแนน) โดยเมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้านพบว่า  

ครวัเรอืนมกีารจดัการด้านค่าใช้จ่ายได้ดทีีสุ่ด (4.31 คะแนน) รองลงมาคือ ด้านการออม/ลงทนุ (4.18 คะแนน) ด้านหนีส้นิ 

(4.02 คะแนน) และด้านรายได้ (3.74 คะแนน)

4. ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

เพื่อทดสอบลักษณะ Homogeneity of Sample โดยเป็นการวิเคราะห์ความเหมาะสมของเมตริกซ์สหสัมพันธ์

ของตัวแปรทั้งหมดที่ใช้ในการศึกษาด้วยเครื่องมือ Measure of Sampling Adequacy (MSA) โดยมีเกณฑ์คือ ค่าที่ได ้

ต้องมากกว่า 0.5 (สุวิมล, 2553) โดยผลการทดสอบมีรายละเอียดดังนี้

ตารางที่ 6 ผลการประเมินระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

การจัดการด้านการเงินของครัวเรือน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนเฉลี่ย ระดับการจัดการด้านการเงิน

1. ด้านรายได้ 1.2770 3.74 ปานกลาง

2. ด้านค่าใช้จ่าย 1.2158 4.31 ปานกลาง

3. ด้านหนี้สิน 1.5058 4.02 ปานกลาง

4. ด้านการออม/ลงทุน 1.3929 4.18 ปานกลาง

ภาพรวม 4.1458 16.24 ปานกลาง

ตัวแปร MSA ตัวแปร MSA

เพศ (G) .50 ประเภทค่าใช้จ่าย (E1) .61

อายุ (A) .63 จ�านวนค่าใช้จ่าย (E2) .75

สถานภาพ (M) .58 ประเภทหนี้สิน (D1) .62

ระดับการศึกษา (E) .79 จ�านวนภาระหนี้สิน (D2) .71

จ�านวนสมาชิกในครัวเรือน (N) .67 ประเภทการออม/ลงทุน (I1) .53

อาชีพ (O) .75 จ�านวนการออม/ลงทุน (I2) .61

ประเภทรายได้ (R1) .64 การจัดการด้านการเงินของครัวเรือน (HFM) .81

จ�านวนรายได้ (R2) .73

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = 0.664, Chi-square = 1274.386, Df = 105, Sig. = 0.000
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ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของเมตริกซ์สหสัมพันธ์พบว่า ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษามีค่า MSA มากกว่า 0.5  

ทุกตัวแปร และในภาพรวมค่า Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) เท่ากับ 0.664 ค่า Chi-square เท่ากับ 1274.386 ค่า Df  

เท่ากับ 105 และค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า ทุกตัวแปรมีความเหมาะสมส�าหรับการวิเคราะห์ 

เชิงองค์ประกอบ

1) การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 1

 สมมติฐานที่ 1: ข้อมูลส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน (H1)

ภาพที่ 3 โมเดลที่ 1

14 
 
     1) การวิเคราะหสมมติฐานที่ 1 

     สมมติฐานที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลมีอิทธิพลตอการจัดการดานการเงินของครัวเรือน (H1) 
 

ภาพที่ 3 โมเดลที่ 1 

 

ตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 

Factors B S.E. C.R. P R2 

การจัดการดานการเงิน 

ของครัวเรือน 

ในชวงวิกฤตโรคโควิด-19 

(HFM) 

คาคงท่ี (C)  10.761 1.545 6.964 0.000 

0.190 

เพศ (G) 0.047 0.400 0.993 0.321 

อายุ (A) -0.050 0.201 -0.935 0.350 

สถานภาพ (M) 0.007 0.259 0.138 0.891 

ระดับการศึกษา (E)  0.413* 0.159 7.785 0.000 

จํานวนสมาชิกในครัวเรือน (N) 0.057 0.245 1.226 0.220 

อาชีพ (O) -0.002 0.122 -0.038 0.970 

หมายเหตุ: * คอื มีนัยสําคญัทีร่ะดับ 0.05 
 

     ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดล พบวา ดัชนีที่มีคาผานตามเกณฑที่กําหนด คือ คา CMIN/DF 

เทากับ 1.010 คา P เทากับ 0.429 คา RMSEA เทากับ 0.005 คา CFI เทากับ 1.000 คา IFI เทากับ 1.000 คา 

NFI เทากับ 0.968 และคา TLI เทากับ 0.999 ดังน้ันผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 จึงสรุปไดวา ขอมูลสวน

บุคคลที่มีอิทธิพลตอการจัดการดานการเงินของครัวเรือนในชวงวิกฤตโรคโควิด-19 คือ ระดับการศึกษา โดย

สามารถเขียนใหอยูในรูปของสมการถดถอยดังน้ี 
 

HFM = 10.761 + 0.413 (E) 
 

Chi-square = 9.089, DF = 9,
CMIN/DF = 1.010, P = .429,
RMSEA = .005, CFI = 1.000,
IFI = 1.000, NFI = .968, TLI = .999
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ตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1

หมายเหตุ: * มีนัยส�าคัญที่ระดับ 0.05

ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลพบว่า ดัชนีที่มีค่าผ่านตามเกณฑ์ที่ก�าหนดคือ ค่า CMIN/DF เท่ากับ 

1.010 ค่า P เท่ากับ 0.429 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.005 ค่า CFI เท่ากับ 1.000 ค่า IFI เท่ากับ 1.000 ค่า NFI เท่ากับ 0.968 

และค่า TLI เท่ากบั 0.999 ดงันัน้ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1 จงึสรปุได้ว่า ข้อมลูส่วนบคุคลทีม่อิีทธิพลต่อการจดัการด้าน

การเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 คือ ระดับการศึกษา โดยสามารถเขียนให้อยู่ในรูปของสมการถดถอย ดังนี้

HFM = 10.761 + 0.413 (E)

จากสมการถดถอยข้างต้นจะเห็นว่า ระดับการศึกษามีอิทธิพลเชิงบวกต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน  

โดยสามารถอธบิายการเปล่ียนแปลงของระดบัการจดัการด้านการเงนิของครวัเรอืนในช่วงวกิฤตโรคโควดิ-19 ได้ร้อยละ 19.0 

ส่วนที่เหลือเป็นปัจจัยอื่นที่การวิจัยในครั้งนี้ไม่ได้ท�าการศึกษา

2) การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 2

 สมมติฐานที่ 2: ข้อมูลส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนโดยมีข้อมูลทางการเงิน 

  ของครัวเรือนเป็นปัจจัยส่งผ่าน (H2)

การวเิคราะห์อทิธพิลระหว่างข้อมลูส่วนบคุคล (ตวัแปรอสิระ) และการจดัการด้านการเงนิของครวัเรอืน (ตวัแปรตาม)  

โดยมีข้อมูลทางการเงินของครัวเรือนเป็นตัวแปรส่งผ่าน (Mediator Variable) ได้ใช้การวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุเพื่อ

อธิบายอิทธิพลทางตรง (Direct Effect: DE) อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect: IE) และอิทธิพลรวม (Total Effect: TE) 

ระหว่างตัวแปรข้างต้น โดยผลการวิเคราะห์เป็นดังนี้

Factors B S.E. C.R. P R2

การจัดการด้านการเงิน

ของครัวเรือนในช่วงวิกฤต

โรคโควิด-19 (HFM)

ค่าคงที่ (C) 10.761 1.545 6.964 0.000

0.190

เพศ (G) 0.047 0.400 0.993 0.321

อายุ (A) -0.050 0.201 -0.935 0.350

สถานภาพ (M) 0.007 0.259 0.138 0.891

ระดับการศึกษา (E) 0.413* 0.159 7.785 0.000

จ�านวนสมาชิกในครัวเรือน (N) 0.057 0.245 1.226 0.220

อาชีพ (O) -0.002 0.122 -0.038 0.970
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ภาพที่ 4 โมเดลที่ 2

ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ

ตัวแปร
การจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

DE IE TE

ข้อมูลส่วนบุคคล -0.215 -0.136 -0.351

ข้อมูลทางการเงินของครัวเรือน 0.247 0.000 0.247

R2 = 0.1660

15 
 
     จากสมการถดถอยขางตนจะเห็นวา ระดับการศึกษามีอิทธิพลเชิงบวกตอการจัดการดานการเงินของ

ครัวเรือน โดยสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของระดับการจัดการดานการเงินของครัวเรือนในชวงวิกฤตโรค

โควิด-19 ไดรอยละ 19.0 สวนที่เหลือเปนปจจัยอ่ืนที่การวิจัยในครั้งน้ีไมไดทําการศึกษา 
 

     2) การวิเคราะหสมมติฐานที่ 2 

     สมมติฐานที่ 2 ขอมูลสวนบุคคลมีอิทธิพลตอการจัดการดานการเงินของครัวเรือนโดยมีขอมูลทางการเงิน

ของครัวเรือนเปนปจจัยสงผาน (H2) 

     การวิเคราะหอิทธิพลระหวางขอมูลสวนบุคคล (ตัวแปรอิสระ) และการจัดการดานการเงินของครัวเรือน 

(ตัวแปรตาม) โดยมขีอมูลทางการเงินของครัวเรือนเปนตัวแปรสงผาน (Mediator variable) ไดใชการวิเคราะห

อิทธิพลเชิงสาเหตุเพ่ืออธิบายอิทธิพลทางตรง (Direct Effect: DE) อิทธิพลทางออม (Indirect Effect: IE) และ

อิทธิพลรวม (Total Effect: TE) ระหวางตัวแปรขางตน โดยผลการวิเคราะหเปนดังน้ี 

 

 
ภาพที่ 4 โมเดลที่ 2 

 

 

 

Chi-square = 125.068, DF = 69,
CMIN/DF = 1.813, P = .000,
RMSEA = .046, CFI = .953,
IFI = .954, NFI = .903, TLI = .928
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ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลพบว่า ดัชนีที่มีค่าผ่านตามเกณฑ์ที่ก�าหนดคือ ค่า CMIN/DF เท่ากับ 

1.813 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.046 ค่า CFI เท่ากับ 0.953 ค่า IFI เท่ากับ 0.954 ค่า NFI เท่ากับ 0.903 และค่า TLI เท่ากับ 

0.928 ดงันัน้การวเิคราะห์อิทธพิลเชงิสาเหตจุงึสรุปได้ว่า ข้อมลูส่วนบคุคลมอิีทธพิลทางตรงต่อการจดัการด้านการเงินของ

ครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 เท่ากับ -0.215 และมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านทางข้อมูลทางการเงินของครัวเรือน เท่ากับ 

-0.136 (อิทธิพลรวม -0.351) นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุยังแสดงให้เห็นอีกว่า ข้อมูลทางการเงินของ 

ครัวเรือนมีอิทธิพลทางตรงต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 เท่ากับ 0.247 โดยสรุปคือ 

ข้อมูลส่วนบคุคลและข้อมลูทางการเงนิของครวัเรอืนสามารถอธิบายการเปลีย่นแปลงของระดบัการจดัการด้านการเงนิของ

ครัวเรือนได้ร้อยละ 16.6

ทั้งนี้นอกจากข้อมูลทางการเงินของครัวเรือนท�าหน้าที่เป็นตัวแปรส่งผ่านอิทธิพลระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลและ 

การจัดการด้านการเงินของครัวเรือนแล้ว ผลการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุยังแสดงให้เห็นอีกว่า ข้อมูลทางการเงินของ

ครัวเรือนมีอิทธิพลทางตรงต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 ด้วยเช่นกัน ดังนั้นเพื่อให้ผล

การวิจัยดังกล่าวมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์องค์ประกอบระหว่างข้อมูลทางการเงินของครัวเรือนและ

การจัดการด้านการเงินของครัวเรือน โดยผลการวิเคราะห์เป็นดังนี้

ภาพที่ 5 โมเดลที่ 3

17 
 

 
ภาพที่ 5 โมเดลที่ 3 

 

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหอิทธิพลทางตรงระหวางขอมูลทางการเงินและการจัดการดานการเงินของครัวเรือน 

Factors B S.E. C.R. P R2 

การจัดการ 

ดานการเงิน 

ของครัวเรือน 

ในชวงวิกฤต 

โรคโควิด-19 

(HFM) 

คาคงท่ี (C)  13.182 1.092 12.068 0.000 

0.171 

ประเภทรายได (R1) -0.206* 0.121 -4.280 0.000 

จํานวนรายได (R2) 0.230* 0.183 3.701 0.000 

ประเภทคาใชจาย (E1) -0.043 0.279 -0.847 0.397 

จํานวนคาใชจาย (E2) -0.008 0.225 -0.125 0.900 

ประเภทหนี้สิน (D1) 0.066 0.516 1.103 0.270 

จํานวนภาระหนี้สิน (D2) 0.026 0.153 0.424 0.672 

ประเภทการออม/ลงทุน (I1) 0.152* 0.138 2.932 0.003 

จํานวนการออม/ลงทุน (I2) 0.117* 0.146 2.052 0.040 

หมายเหตุ: * คอื มีนัยสําคญัทีร่ะดับ 0.05 

 

     ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดล พบวา ดัชนีที่มีคาผานตามเกณฑที่กําหนด คือ คา CMIN/DF 

เทากับ 2.893 คา CFI เทากับ 0.956 คา IFI เทากับ 0.957 คา NFI เทากับ 0.936 และคา TLI เทากับ 0.907 

ดังน้ันผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 จึงสรุปไดวา ขอมูลทางการเงินของครัวเรือนที่มีอิทธิพลตอการจัดการดาน

Chi-square = 49.176, DF = 17,
CMIN/DF = 2.893, P = .000,
RMSEA = .070, CFI = .956,
IFI = .957, NFI = .936, TLI = .907
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Factors B S.E. C.R. P R2

การจัดการด้านการเงิน

ของครัวเรือนในช่วงวิกฤต

โรคโควิด-19 (HFM)

ค่าคงที่ (C) 13.182 1.092 12.068 0.000

0.171

ประเภทรายได้ (R1) -0.206* 0.121 -4.280 0.000

จ�านวนรายได้ (R2) 0.230* 0.183 3.701 0.000

ประเภทค่าใช้จ่าย (E1) -0.043 0.279 -0.847 0.397

จ�านวนค่าใช้จ่าย (E2) -0.008 0.225 -0.125 0.900

ประเภทหนี้สิน (D1) 0.066 0.516 1.103 0.270

จ�านวนภาระหนี้สิน (D2) 0.026 0.153 0.424 0.672

ประเภทการออม/ลงทุน (I1) 0.152* 0.138 2.932 0.003

จ�านวนการออม/ลงทุน (I2) 0.117* 0.146 2.052 0.040

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงระหว่างข้อมูลทางการเงินและการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

หมายเหตุ: * มีนัยส�าคัญที่ระดับ 0.05

ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลพบว่า ดัชนีที่มีค่าผ่านตามเกณฑ์ที่ก�าหนดคือ ค่า CMIN/DF เท่ากับ 

2.893 ค่า CFI เท่ากบั 0.956 ค่า IFI เท่ากบั 0.957 ค่า NFI เท่ากบั 0.936 และค่า TLI เท่ากับ 0.907 ดงันัน้ผลการทดสอบ

สมมตฐิานท่ี 2 จงึสรปุได้ว่า ข้อมูลทางการเงนิของครวัเรอืนทีม่อิีทธิพลต่อการจดัการด้านการเงนิของครวัเรอืนในช่วงวิกฤต

โรคโควิด-19 คือ ประเภทรายได้ จ�านวนรายได้ ประเภทการออม/ลงทนุ และจ�านวนการออม/ลงทนุ โดยสามารถเขยีนให้อยู ่

ในรูปของสมการถดถอย ดังนี้

HFM = 13.182 - 0.206 (R1) + 0.230 (R2) + 0.152 (I1) + 0.117 (I2)

จากสมการถดถอยข้างต้นจะเหน็ว่า จ�านวนรายได้ ประเภทการออม/ลงทนุ และจ�านวนการออม/ลงทนุ มอีทิธพิล

เชิงบวกต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน ส�าหรับประเภทรายได้ มีอิทธิพลเชิงลบต่อระดับการจัดการด้านการเงิน 

ของครัวเรอืน โดยปัจจยัข้างต้นสามารถอธบิายการเปล่ียนแปลงของระดบัการจดัการด้านการเงินของครวัเรือนในช่วงวกิฤต

โรคโควิด-19 ได้ร้อยละ 17.1 ส่วนที่เหลือเป็นปัจจัยอื่นที่การวิจัยในครั้งนี้ไม่ได้ท�าการศึกษา

สรุปผลการวิจัย (Conclusion)

1. ด้านข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลทางการเงินของครัวเรือน

ด้านข้อมูลส่วนบุคคลพบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41-50 ปี มีสถานภาพสมรส  

มกีารศกึษาในระดับปรญิญาตร ีมจี�านวนสมาชกิในครวัเรอืน 4-5 คน และประกอบอาชพีข้าราชการ/รฐัวสิาหกิจ ในส่วนของ 

ข้อมูลทางการเงนิของครัวเรอืนพบว่า ครวัเรือนโดยส่วนใหญ่มรีายได้หลักจากเงนิเดอืน จ�านวนเฉล่ียต่อเดอืน 10,001-20,000  

บาท มีค่าใช้จ่ายเป็นค่าอุปโภคบริโภค จ�านวนเฉล่ียต่อเดือน 10,001-20,000 บาท มีภาระหนี้สินจากการกู้ยืมในระบบ  
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จ�านวนหนีส้นิต�า่กว่า 200,000 บาท และมกีารออม/ลงทนุด้วยการฝากเงนิกับธนาคาร จ�านวนเฉลีย่ต่อเดอืนต�า่กว่า 2,000 

บาท/เดือน

2. ด้านการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

ในภาพรวมของการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 พบว่า ครัวเรือนมีการจัดการด้าน

การเงนิอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเมือ่พจิารณาในแต่ละด้านพบว่า ครวัเรอืนมกีารจดัการด้านค่าใช้จ่ายได้ดทีีส่ดุ รองลงมาคอื  

ด้านการออม/ลงทุน ด้านหนี้สิน และด้านรายได้ นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบข้อสังเกตคือ 1) ด้านรายได้ พบว่าส่วนใหญ ่

ไม่มีการหารายได้เสริม และมีการจัดสรรรายได้เป็นบางครั้งบางคราว 2) ด้านค่าใช้จ่าย พบว่าส่วนใหญ่มีการลดค่าใช้จ่ายที่

ไม่จ�าเป็น และการทบทวนรายจ่ายที่เกิดขึ้นเป็นบางครั้งบางคราว 3) ด้านหนี้สิน พบว่าส่วนใหญ่ส�ารวจและอัปเดตสถานะ

หนีส้นิอย่างสม�า่เสมอ แต่จะไม่มีการจัดล�าดบัการช�าระหนี ้4) ด้านการออม/ลงทนุ พบว่าส่วนใหญ่วางแผนและตัง้เป้าหมาย

การออม/ลงทุน และจัดสรรเงินเพื่อออม/ลงทุนก่อนใช้จ่ายเป็นบางครั้งบางคราว

3. ด้านปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตุต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือน

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 มากที่สุดคือ ระดับการศึกษา 

(0.413) รองลงมาคือ จ�านวนรายได้ (0.230) ประเภทรายได้ (-0.206) ประเภทการออม/ลงทุน (0.152) และจ�านวน 

การออม/ลงทุน (0.117) โดยปัจจัยที่กล่าวมาข้างต้นสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของระดับการจัดการด้านการเงิน 

ของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 ได้ร้อยละ 16.6

อภิปรายผลการวิจัย (Discussion)

1. ด้านระดับการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19

จากผลการวจิยัพบว่า ในช่วงวกิฤตโรคโควิด-19 ครวัเรอืนมกีารจดัการด้านการเงนิในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  

ซึ่งคล้ายคลึงกับผลการวิจัยของ กอบชัยและวุฒิพล (2562) ที่พบว่า ครัวเรือนในเขตอ�าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม  

มีพฤติกรรมการปรับตัวด้านการเงินอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ ผลการวิจัยในครั้งนี้ยังช้ีให้เห็นว่า ครัวเรือนมีการ

จัดการด้านค่าใช้จ่ายได้ดีที่สุด รองลงมาคือ ด้านการออม/ลงทุน ด้านหนี้สิน และด้านรายได้ ซึ่งคล้ายคลึงกับผลการวิจัย

ของ นคัมน, วมิล, ญาณศิา และจกัรพนัธ์ (2561) ทีพ่บว่า ครัวเรือนในเขตต�าบลฟ้าหยาด อ�าเภอมหาชนะชัย จงัหวัดยโสธร 

มีการวางแผนทางการเงนิมากทีส่ดุ รองลงมาคอื ด้านการออมและด้านหนีส้นิ อกีท้ังเมือ่พจิารณาจากข้อสงัเกตของการวิจยั 

ในคร้ังนี้จะเห็นว่า ครัวเรือนโดยส่วนใหญ่ไม่มีการหารายได้เสริมและไม่มีการจัดล�าดับการช�าระหนี้ ซึ่งถือเป็นจุดอ่อนของ 

การจัดการด้านการเงิน โดยสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นัคมน, วิมล, ญาณิศา และจักรพันธ์ (2561) ที่พบปัญหาและ

อุปสรรคในการจัดการการเงินในครัวเรือนคือ ไม่สามารถหาแหล่งรายได้เพิ่มจากอาชีพหลักที่มีอยู่ อย่างไรก็ตาม ประเด็น

การหารายได้เสริมในช่วงการระบาดของโรคโควดิ-19 อาจจะเป็นเรือ่งทีย่ากล�าบากเนือ่งจากสภาพเศรษฐกจิอยูใ่นช่วงซบเซา
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2. ด้านปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19

จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 คือ  

1) ระดับการศึกษา โดยสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมนึก, กนกวรรณ และอรทัย (2561); ขนิษฐาและธฤตพน (2560)  

ทีพ่บว่า ระดับการศกึษาเป็นปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อการวางแผนทางการเงนิส่วนบคุคล แต่ผลการวจิยักลบัแตกต่างจาก นัคมน, 

วิมล, ญาณิศา และจักรพันธ์ (2561) ที่พบว่า การศึกษาไม่มีนัยส�าคัญต่อการจัดการการเงินในครัวเรือน 2) ประเภทรายได้  

โดยคล้ายคลึงกับผลการวิจัยของ ธนพร (2561) ที่พบว่า ปัจจัยด้านรายได้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน  

3) จ�านวนรายได้ โดยสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สยานนท์ (2561); นัคมน, วิมล, ญาณิศา และจักรพันธ์ (2561); 

ขนษิฐาและธฤตพน (2560) ทีพ่บว่า รายได้เฉลีย่ต่อเดอืนมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริหารจดัการการเงนิส่วนบคุคล  

4) ประเภทการออม/ลงทนุ 5) จ�านวนการออม/ลงทนุ โดยคล้ายคลงึกับผลการวิจยัของ ธนพร (2561) ทีพ่บว่า ปัจจัยด้าน

การออมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน

ในส่วนของปัจจัยที่ไม่พบว่ามีอิทธิพลต่อการจัดการด้านการเงินของครัวเรือนในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 คือ เพศ 

อายุ สถานภาพ จ�านวนสมาชิกในครัวเรือน อาชีพ ประเภทค่าใช้จ่าย จ�านวนค่าใช้จ่าย ประเภทหนี้สิน และจ�านวนภาระ

หนี้สิน โดยมีความแตกต่างจากผลการวิจัยในอดีตบางส่วน เนื่องจากครัวเรือนอาจมีพฤติกรรมการจัดการด้านการเงินใน

ช่วงวิกฤตโรคโควิด-19 แตกต่างจากช่วงเวลาอื่น อย่างไรก็ตาม คณะผู้วิจัยมีความเห็นที่สอดคล้องกับการวิจัยของ สุพัตรา  

(2563); คณติตา (2561); สมนกึและปรรณ (2558) ทีไ่ด้กล่าวว่า การสร้างองค์ความรูก้ารจดัการทางการเงนิ การสร้างวินยั

หรือพฤติกรรมทางการเงิน และการสร้างจริยธรรมทางการเงิน เป็นสิ่งที่ส�าคัญต่อการบริหารเงินของบุคคลหรือครัวเรือน  

ซึ่งสามารถลดความทุกข์ทางจิตใจได้ (Marcus & Pankaj, 2021) รวมไปถึงสามารถน�าไปสู่การผ่านพ้นความยากล�าบาก

ทางการเงินในช่วงวิกฤตโรคโควิด-19

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะเพื่อน�าไปใช้

ผลจากการศกึษาแสดงให้เหน็ว่า ครวัเรอืนมกีารจดัการด้านการเงนิในช่วงวกิฤตโรคโควดิ-19 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

โดยพบประเด็นที่น่าสนใจคือ ครัวเรือนส่วนใหญ่ไม่มีการหารายได้เสริม จัดสรรรายได้เป็นบางครั้งบางคราว ลดค่าใช้จ่ายที ่

ไม่จ�าเป็นเป็นบางครัง้บางคราว ทบทวนรายจ่ายทีเ่กดิขึน้เป็นบางครัง้บางคราว ไม่มกีารจดัล�าดบัการช�าระหนี ้วางแผนและ 

ตั้งเป้าหมายการออม/ลงทุนเป็นบางครั้งบางคราว และจัดสรรเงินเพ่ือออม/ลงทุนก่อนใช้จ่ายเป็นบางคร้ังบางคราว ทั้งนี ้

หากภาครัฐและเอกชนสามารถสร้างความตระหนักรู้และเสริมสร้างทักษะในการบริหารเงินให้มากยิ่งขึ้นด้วยการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารและแนวทางปฏิบัติเพ่ือบริหารเงิน ก็จะสามารถสร้างความมั่นคงทางการเงินให้แก่ภาคครัวเรือนในช่วงการ

ระบาดของโรคโควิด-19 รวมทั้งมีความพร้อมส�าหรับ New Normal ทางการเงินที่จะเกิดขึ้นในอนาคต

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

การวิจัยในคร้ังต่อไปควรศึกษาในปัจจัยด้านอื่นๆ เพื่อให้มีความครอบคลุมและมีความหลากหลายของข้อมูล  

รวมทั้งการศึกษาในพื้นที่อื่นเพื่อน�าผลการวิจัยไปปรับหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละพื้นที่ต่อไป
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